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PARTE I: PRESENTACION

CAPITULO 1: PRESENTACION.

1.1. EL QUE DE LA INVESTIGACION.

TITULO: El sentido de la droga, un estudio sobre la representacion social de la

droga y su relacion con las politicas publicas dirigidas a su consumo.

TEMA: El consumo de droga como objeto de representacién social y su
relacion con el campo de las politicas sociales dirigidas a controlar su

consumao.

PROBLEMA/PREGUNTAS TRONCALES:

¢, Qué representaciones sociales se tienen sobre la droga (de ahora en mas
rs)?

¢ Cudl es la diversidad rs en términos de su contenido, estructura y condiciones
sociales de emergencia?

¢, Cual es la vinculacion entre las rs y la estructuraciéon social?

¢Cudles son los actores y grupos que emergen de la diversidad de
representaciones sobre la droga?

¢, Cual es la relacion entre las rs y las practicas de los diferentes actores?

¢, Qué tipo de relaciones se establecen entre las diversas rs en el espacio
comun de las politicas publicas dirigidas al consumo de droga?

¢,Cual es la posibilidad de agencia y reflexividad de los actores en el marco de
las estructuras significantes de cada grupo y teniendo en cuenta la
interacciones entre los diversos grupos en el campo de las politicas sociales
dirigidas de control del consumo de droga?

A partir de la polisemia cultural ¢cual es la posibilidad de dialogo entre los

diferentes actores en el campo de las politicas publicas?




1.2. EL POR QUE DE LA INVESTIGACION.

PRESENTACION:

La diversidad discursiva y de practicas en torno a la droga, visible en la vida
cotidiana, en los medios de comunicacion y en los dmbitos cientificos se
presentan como un torbellino de ideas, que por su densidad y multiplicidad, no
logran realizar su propia razon de ser: definir lo que la droga implica en la
realidad social y construir conocimiento sobre ella, en tanto que no logran el
consenso necesario y la puesta en comun requerida para hacerlo.

Veamos por ejemplo como en el plano internacional el Observatorio
Internacional de Justicia Juvenil, realiz6 su ultima conferencia internacional, IV
ediciébn, en Roma bajo el titulo: “Desarrollo de sistemas de justicia juvenil
integradores: Enfoques y metodologias en trastornos mentales y abuso de
drogas”. En su discurso inaugural su presidente expreso: “la conferencia
internacional toma como eje central la necesidad de articular programas y
recursos que permitan la intervencion eficaz con menores y jovenes que
presentan problemas de salud mental y/o consumo de sustancias toxicas y que
a su vez se encuentran en riesgo y/o en conflicto con la ley ... Esta conferencia
quiere ser un espacio de encuentro multidisciplinar entre las diferentes areas
relacionadas (juridica, policial, social, sanitaria, terapéutica, pedagogica, efc...)
con el fin de reflexionar y debatir sobre los distintos factores que deben ser
analizados desde wuna perspectiva social, familiar, fisiolégica, etc. La
Conferencia también tiene como objetivo estudiar las diferentes férmulas de
tratamiento de estos menores y jovenes. La pertinencia en el estudio de esta
tematica se manifiesta en las conclusiones y resultados de investigaciones
llevadas a cabo a nivel internacional y que coinciden en destacar el alto
porcentaje de menores y jovenes infractores que padecen algun trastorno
mental o alguna adiccion a sustancias toxicas. Pocos profesionales de la salud
mental ponen en duda que los hallazgos cientificos de los ultimos afos, que
vienen de la mano de la genética y de la neurociencia, van a transformar el
conocimiento actual de las enfermedades mentales. Recientemente el ultimo
“Journal of American Medical Association” coincidia en apuntar que es

momento de volver a evaluar los trastornos mentales, sus causas y sus
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posibles tratamientos. La presidenta de la “Asociacion espafiola de psiquiatria
del nifio y el adolescente” decia también que las enfermedades de la mente,
que antes fueron del espiritu, pasaran a ser enfermedades del cerebro. Y si
tenemos en cuenta que mas del 70% de los trastornos mentales de los adultos
comenzaron en la infancia, es realmente apasionante la busqueda de nuevos
enfoques en la comprension de los trastornos mentales que sin duda tendra
consecuencias en la prevencion, el diagnéstico y el tratamiento...”

Por su parte la Organizacion de Naciones Unidas, y su oficina de lucha contra
la Droga y el Delito (Onudd) afirma en su portal: “la Onudd promueve un
enfoque equilibrado de la fiscalizacién de drogas, subrayando la importancia de
la educacion preventiva y el tratamiento de los toxicomanos, asi como medidas
para reducir la produccion y el trafico. La Onudd hace hincapié en las
repercusiones de orden publico del problema de las drogas y recomienda que
los gobiernos hagan frente a las causas radicales del uso indebido de drogas al
formular sus politicas econdémicas y sociales. Existe un vinculo directo entre las
drogas y el aumento del delito y la violencia. Los carteles de las drogas
socavan las bases de los gobiernos y corrompen el comercio legitimo. En
algunos paises, mas del 50% de los robos son perpetrados por toxicbmanos
para costearse su vicio. Con los ingresos provenientes de las drogas se
financian algunos de los mas sangrientos conflictos armados. El costo
financiero es impresionante. Todos los afos se gastan enormes sumas de
dinero para potenciar las fuerzas de policia, las patrullas fronterizas, los
sistemas judiciales y los programas de tratamiento y rehabilitacion. Los costos
sociales son igualmente alarmantes: violencia callejera, guerras entre bandas,
miedo, deterioro urbano y vidas destruidas.”

En el plano americano esta abierto el debate sobre las politicas publicas
destinadas a combatir en trafico y el consumo de droga, debate que se
materializa en ambitos tales como las conferencias latinoamericanas sobre
Drogas. Estas conferencias convocan a instituciones gubernamentales y no
gubernamentales para analizar la situacion actual de las politicas de drogas y
proponer cambios al respecto.

En el plano nacional (me refiero a Argentina) nos encontramos en un momento
en donde se han puesto en cuestion las practicas tradicionales sobre el control

del consumo de droga y emergié un cuestionamiento a la vision establecida del
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fendbmeno. Es asi que en la Argentina se esta en pleno proceso de debate
legislativo y publico sobre la cuestion para la reforma de la ley de
estupefacientes.

En los medios de comunicacion y la comunidad también se plasma la presencia
del discurso sobre la droga y su consumo. Por ejemplo, en agosto del 2009,
una de las noticias del diario La Nacion (Argentina), se titulaba: “El Gobierno
defendié junto a Zaffaroni la despenalizacion del consumo de drogas”. Y
afirmaba que ‘el juez se mostré a favor de no criminalizar al adicto; Anibal
Fernandez dijo esperar un fallo que determine la inconstitucionalidad del
castigo penal a un usuario privado; en un documento, el comité cientifico
asesor se manifestd en el mismo sentido. En medio de la ponencia de Zaffaroni
en el Congreso, un grupo de personas irrumpié en el recinto y acusé al juez de
"mentiroso”. "Las drogas generan una adiccion. Legalizar significa reduccion
poblacional, es decir que los que sobran son los jévenes, es matar la
conciencia del futuro”, exclamoé una joven que luego debid ser retirada del lugar
mediante la fuerza.

El mismo afio en el diario Clarin otra noticia se titula “El Gobierno negoé
impulsar despenalizacion de la droga”. Que agrega, que “el Gobierno evité hoy
confrontar con la Iglesia por el duro informe que emitié con denuncias de una
"despenalizacion de hecho" de las drogas en las villas, pero aclar6 que no
busca liberalizar el consumo de esas sustancias. "No estamos a favor de la
despenalizacion de la droga, lo que estamos proponiendo es no criminalizar al
adicto", aclar6 el ministro de justicia, Anibal Fernandez, impulsor de un
proyecto de reforma integral de la actual ley de drogas.
En una entrevista radial, el funcionario traté de no confrontar con el trabajo que
presentd ayer el equipo para las villas de emergencia de la arquidiécesis de
Buenos Aires, pero marco diferencias con las manifestaciones realizadas por
los sacerdotes. "Nuestra vocacion no colisiona con el pensamiento de los
curas, es exactamente el mismo", afirmoé el ministro de Justicia, quien convoco
a una comision de expertos, juristas y profesionales multidisciplinarios para
elaborar un proyecto de reforma del actual marco normativo. De todos modos,
el funcionario advirti6 que la problematica de las drogas "no es un tema de la
justicia penal ni del codigo penal, es del cédigo civil. En casos complicados, un

juez civil puede dar la orden de tratamiento"."El pobrerio nuestro, los pibes
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nuestros de las villas que los curas dicen defender, no tendrian esa posibilidad
si el estado no es el que se mete a defenderlos”, manifestd el ministro. Las
declaraciones del funcionario del gobierno surgieron a raiz de que el equipo de
sacerdotes para las villas de emergencia denunciara ayer que la droga "esta
instalada con fuerza" en los asentamientos de la ciudad y que alli el consumo
"esta despenalizado de hecho”, sin que las autoridades hagan nada por
adolescentes y jovenes que tienen "veneno en sus manos"”, por el paco. Anibal
Ferndndez aclar6é que "no" responderia a las criticas de la Iglesia, porque "sino
pareceria una impertinencia o una bravuconada, cosa que estoy muy lejos de
pretender”, aunque aclaré que "uno puede aportar para el debate".

Interesante es leer la diversidad de comentarios en cuanto a contenido, que
sobre estas noticias hacen los lectores.

En este marco de “crisis de la vision” y de “lucha por la definicion”, es que elijo
recorrer un camino de “de-construccion” de esos discursos y practicas, para
comprender que se entiende sobre la droga y su consumo y desde donde se
entiende, motivada en Ultima instancia en un busqueda de clarificacion del
panorama, utilizando para ello el método que me parece mas pertinente: el
sociologico.

Para iniciar la indagacion sociolégica comienzo por preguntarme: ¢Seria
posible que ante la mencién de la palabra droga no emerja en la mente de
quien la escucha alguna idea sobre la misma, alguna imagen sobre quienes la
consumen, sobre quienes la venden, sobre las situaciones en las que emerge
su consumo, sobre los efectos y resultados de su uso e incluso sobre el
contenido de estas paginas?

Creo que no. Que la sola palabra droga suscita una imagen mas o menos
acabada, mas o menos informada, pero cierta.

Se puede introducir en tema diciendo entonces que la droga es un objeto social
en tanto que las personas la dotan de significado y la convierten en un
elemento de su vida cotidiana y de sus relaciones sociales; en tanto denota
algun significado en la vida de las personas.

Como objeto social -como cosa queda dada por sentado- la droga, tiene
diferente significado en una diversidad de grupos y realidades sociales. Por
ejemplo, en la comunidad en general se manifiesta como preocupacion a veces

mas latente que manifiesta, o solo manifestada ante situaciones puntuales, en
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el estado se observa la difusion y extension de las politicas de drogas, y asi
areas gubernamentales de salud, de seguridad, de justicia se encuentran
exclusivamente abocadas a ella. Los medios de comunicacion estan atentos a
las vicisitudes vinculadas a ella y la ciencia la ha adoptado como objeto de
estudio desde sus diversos ambitos y por supuesto también, el significado que
adquiere en la vida de quienes la consumen.

Entonces, se puede decir que su presencia como objeto social parece
innegable y que su relevancia es creciente a la luz de la multiplicidad y
multiplicacion de acciones y practicas vinculadas con ella.

Pero, ¢qué es la droga mas alla de su definicibn quimica, mas all4 de ella
como sustancia psicoativa?, ¢Como la entienden, que opinion tienen de ella,
cudl es la actitud hacia ella de quienes la usan, de quienes la combaten, y de
quienes la promueven? ¢Y por qué la entienden de esa forma?

Esto es lo nodal, el desafio de pasar de su ontologia fisioldgica a considerar su
ontologia social, pensarla como un objeto social construido, sobre el cual se
tiene una representacion social.

Moscovici define las representaciones sociales como “los universos de
opiniones propios de una determinada cultura, de una dada clase social o de
un grupo, relativos a un objeto perteneciente al ambiente circundante” (citado
por Galli, 2005, pag. 104), que en nuestro caso es la droga.

Considerando esta idea como fundamental, se complejiza enormemente la
posibilidad de una definicién Unica y acabada de ella. Tantas definiciones o
concepciones habra como grupos y posiciones haya.

Sin embargo, a pesar de su polisemia, en torno a ella emergen espacios
comunes, en donde el encuentro de sus diversas representaciones sociales
entablan las mas complejas y variadas relaciones.

Entender esta diversidad y este encuentro de representaciones sociales sobre
la droga es fundamental para captar el proceso de definicion social de la droga,
la construccion de su definicibn hegemonica y la construccion de practicas
sociales conservadoras, desviantes o subversivas.

La diversidad de representaciones sociales es critica en el campo de lo politico,
donde la droga es definida como un objeto uniforme en la politica de salud, de

seguridad o de control social.
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Entonces, el conocimiento de las representaciones sociales sobre la droga
permitird conocer los modos y procesos de constitucion del pensamiento social
sobre la droga, por medio del cual las personas construyen y son construidas
por la realidad, y ademas nos aproximara a la vision del mundo que las
personas 0 grupos o instituciones tienen, pues es el conocimiento del sentido
comun el que la gente utiliza para actuar y tomar posicion ante los distintos
objetos sociales, en este caso, la droga.

Su abordaje posibilita, en fin, entender la dinamica de las interacciones
sociales y aclarar los determinantes de las practicas sociales respecto de la
droga, pues la representacion, el discurso y la practica se generan mutuamente
(Abric, 1994, citado por Galli, 2005).

Asi expuesto el tema y problema de investigacion, la hipotesis y los objetivos

guedan definidos en los siguientes epigrafes.

HIPOSTESIS:

En las sociedades existe una diversidad de creencias, de informaciones, de
actitudes, de valores es decir, de representaciones sociales sobre la droga y su
consumo, dependiendo esta diversidad de la pertenencia a un grupo especifico
y a la posicién que este tenga en la estructura social. Cuando la diversidad de
representaciones confluyen en un solo campo de accion social como en las que
tiene injerencia el Estado, la polisemia cultural entra en un campo discursivo y
practico de lucha por su definicion legitima. El resultado de esta dinamica
dependera de los vinculos y dialogos que los diferentes actores logren
establecer entre si: el Estado, a través de sus instituciones y sus instrumentos
de control especificos (leyes, sistemas de proteccion, etc.) despliega un
conjunto de practicas para abordar el consumo de droga, todo ello desde su
particular rs. La limitacion de estas practicas reside en que las mismas poseen
un valor dominante y autoritario desde el momento que no consideran la
complejidad del espacio social en tanto espacio material y simbdlicamente
estructurado y estratificado y desconociendo asi la diversidad de posiciones
sociales y de rs. O peor aun desconocen y hasta niegan la arbitrariedad de sus
politicas en tanto parten de rs hegemonicas. En el centro de la ineficacia del
Estado en su tarea de controlar el consumo de droga se encuentra esta
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limitacion. Ineficacia no medida respecto a su capacidad de “curar o disminuir’
el consumo de droga sino en su incapacidad de sostener practicas
democraticas y promotoras de la igualdad social.

1.3. EL PARA QUE DE LA INVESTIGACION.

OBJETIVO GENERAL:

Conocer y comprender la diversidad y relacion de las representaciones sociales
sobre la droga y su consumo Yy el vinculo de estas con la diversidad de las
practicas en torno a la droga, en el campo de las politicas sociales dirigidas a
consumidores.

Todo ello en un marco mas amplio de compresién sobre como se construye la
realidad social del consumo de droga y el conjunto de practicas en torno a ella.
Comprension necesaria para fortalecer con valores democraticos e equitativos

a las Politicas Publicas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
-Distinguir y caracterizar la diversidad de posicionamientos grupales (mapa
de representaciones sociales) respecto a la droga como objeto de
representacion social, en el campo de las politicas publicas dirigidas a
consumidores.
-Conocer el contenido de la diversidad de rs: actitudes, informaciones, y el
campo de la representacion social (su estructura) en el campo de las
politicas sociales dirigidas a consumidores de drogas.
-Comprender los procesos propios de cada representacion social de la
droga, identificando sus condiciones de emergencia y sus etapas.
-Conocer la vinculacion de la diversidad de representaciones sociales en
funcidén a la pertenencia a un grupo social y a su posicion en la estructura
social.
-Analizar la diversidad de rs y su relacién con la diversidad de practicas
vinculadas a la droga en el campo de las politicas sociales dirigidas a

13




consumidores.

-Entender las relaciones entre los diversos actores en funcion de su rs.
-Caracterizar las relaciones que se establecen entre las diversas
representaciones sociales en el marco de las politicas sociales dirigidas a
consumidores de droga y la manera en que esa relacion construye la

realidad social de la droga.
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CAPITULO 2: DESDE DONDE: MARCO TEORICO.

2.1. LADROGA COMO OBJETO SOCIAL.

A partir de la pretension de-constructivista de este trabajo, el primer paso es
reconocer el caracter construido de la realidad social y sus objetos sociales.
Siguiendo a Berger y Luckmann, la droga adquiere su significado y realidad
social a partir de la definicion que los actores le dan desde la propia posicion
que ocupan en el espacio social, entendido este “como el conjunto de
posiciones distintas y coexistentes, externas unas a otras, definidas en relacion
unas de otras, por su exterioridad mutua y por las relaciones de proximidad, de
vecindad o de alejamiento y asimismo por relaciones de orden, como por
encima, por debajo y entre. El espacio social se constituye de tal forma que los
agentes o los grupos se distribuyen en él en funcion de su posicion en las
distribuciones estadisticas segun los dos principios de diferenciacion que en las
sociedades méas avanzadas, como Estados Unidos, Jap6n o Francia, son sin
duda los mas eficientes, el capital econdmico y el capital cultura/” (Bourdieu,
1997).

Asi mismo, explica Bourdieu (1997) que “el espacio de posiciones sociales se
traduce en un espacio de tomas de posicién a través del espacio de las
disposiciones (0 de los habitus); o dicho de otro modo, al sistema de
desviaciones diferenciales que define las diferentes posiciones en las
dimensiones mayores del espacio social corresponde un sistema de
desviaciones diferenciales en las propiedades de los agentes ( o de las clases
construidas de agentes), es decir en sus practicas y en los bienes que poseen.
A cada clase de posicion corresponde una clase de habitus (o de aficiones)
producidos por los condicionamientos sociales asociados a la condicion
correspondiente y, a través de esos habitus y de sus capacidades generativas,
un conjunto sistematico de bienes y de propiedades, unidos entre si por una
afinidad de estilo. El habitus es ese principio generador y unificador que
retraduce las caracteristicas intrinsecas y relacionales de una posicién en un
estilo de vida unitario, es decir un conjunto unitario de eleccién de personas, de

bienes y de practicas”’.
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A partir de estos conceptos - construccién social de la realidad, espacio social y
habitus- se pueden captar una diversidad de posiciones y disposiciones
vinculadas con la droga en tanto que como objeto del espacio social
estructurado se establecen en torno a ella diversas practicas sociales y
estilo(s) de vida que le dan algun valor social. Entonces, estos conceptos nos
permiten iluminar el objeto de este trabajo, pues desde ellos se puede analizar
-y en lo posible clarificar- la diversidad de practicas existentes en torno a la
droga de una manera contextualizada. Por ejemplo, nos permitiran entender
gue sea consumida por personas 0 grupos con capital cultural y econémico
opuesto -intelectuales, empresarios, desempleados, artistas, empleados
precarios- y entender que la distribucion y peculiaridad que ostenta es
socialmente distribuida. Del mismo modo permitiran repensar su distribucion
segun género o segun rango etario. Es decir, a través de ellos se pueden
visualizar la diversidad de practicas en torno a la droga en funciéon de su
distribucion social que se da a partir de los procesos de estratificacion y de
diferenciacion del espacio social.

Asi también, el marco bourdesiano es util (o necesario) para entender que,
como objeto social construido, su definicibn hegemonica- doxa- y aquellas
“subversivas”, ya sea en los ambitos cientificos, cotidianos y politicos, depende
de la lucha simbdlica que se establece dentro de los campos que la incluyen
como elemento, entendiendo campo como un “espacio de fuerza al interior del
cual los agentes ocupan posiciones que determinan estadisticamente su toma
de posicién sobre el mismo campo de fuerza. Tal toma de posicion tiende a
conservar o a transformar la estructura de las relaciones de fuerzas
constitutivas del campo” (Bourdieu, 2010, pag.59), afirma Massimo Cerullo, que
“el punto que esta mas en el corazon del pensamiento de Bourdieu es la lucha
presente en cada campo para imponer las categorias de vision legitimas de la
realidad” (Bourdieu, 2010, presentacion). Desde esa perspectiva se pueden
analizar los conocimientos, las practicas y los discursos, tanto cotidianos como
los cientificos y politicos. Se puede analizar criticamente las préacticas y
discursos referidos a la criminalizacién, a la guerra contra la droga, a la
despenalizacion, a la proteccion o a la reduccién de dafios, haciendo posible el
entendimiento de los procesos que los colocan histérica y socialmente como

los detentores de la “verdad” sobre la droga.
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Es relevante la posibilidad que brinda este mismo marco conceptual para
analizar también las relaciones que los diferentes campos con incumbencia
establecen entre si, entendiendo que la incumbencia ha sido construida
histdrica y socialmente. Se pueden distinguir a priori los campos de la ciencias
(médicas, sociales, psicologicas y juridicas), el campo politico (de orden
supranacional, nacional y local; gubernamental y no gubernamental ), y el
campo de los medios de comunicacion (incluyendo sus versiones indirectas
como la ficcién y el entretenimiento), cuyos discursos revisten una importancia
fundamental en tanto la vision dominante del mundo social puede ser
vehiculada de pocas personas legitimadas a construirla e influir a millones de
personas” (Massimo Cerullo, en Bourdiue 2010).

Resumiendo, Bourdieu (1997) afirma que “aunque el mundo social, con sus
divisiones, sea algo que los agentes sociales tienen que hacer, que construir,
individual y sobre todo colectivamente (original en italica), en la cooperacion y
en el conflicto, sigue siendo cierto que estas construcciones no tienen lugar en
el vacio social, como parecen creer algunos etnometodologos: la posicion
ocupada en el espacio social, es decir en la estructura de la distribucién de las
diferentes especies de capital, que asimismo son armas, ordena las
representaciones de este espacio y las toma de posicién en las luchas para
conservarlo o transformarlo”. “El mundo social me engulle como un punto
(parafraseando a Pascal). Pero este punto es un punto de vista, el principio de
una visién tomada a partir de un punto situado en el espacio social, de una
perspectiva definida en su forma y en su contenido por la posicién objetiva a
partir de la cual ha sido tomada. El espacio social es en efecto la realidad
primera y ultima, puesto que sigue ordenando las representaciones que los
agentes sociales puedan tener de él’.

Queda entonces como base conceptual de este trabajo la comprension de la
droga como objeto construido de la realidad social también construida, cuya

representacion esta socialmente situada y como bien, socialmente distribuida.

2.2. LA DROGA COMO OBJETO DE REPRESENTACION SOCIAL.
Siguiendo el objetivo de este trabajo de clarificar lo que la droga es para los
diferentes actores y grupos parece oportuno preguntarse ahora cuales son los
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estereotipos, opiniones, creencias, valores y actitudes que existen en nuestra
sociedad sobre la droga, esto nos acerca a otro concepto, el de la
representacion social. Si tomamos la definicion de Moscovici, que define las
representacion social (rs) como: “una modalidad particular del conocimiento,
cuya funcion es la elaboracion de los comportamientos y la comunicacion entre
los individuos...La representacion es un corpus organizado de conocimientos y
una de las actividades psiquicas gracias a las cuales los hombres hacen
intelegible la realidad fisica y social, se integran en un grupo o en una relacion
cotidiana de intercambio, liberan los poderes de su imaginacion” (Moscovici,
1979), cabe preguntarse ahora, : ¢hay representaciones sociales sobre la
droga?¢cuales son, en términos de contenidos, las representaciones sociales
sobre ella?, y ¢,cOmo estas representaciones estan socialmente situadas?.
Siguiendo a Galli (Galli, 2005), podemos por ahora inferir (puesto que el estudio
pretende pasar de una inferencia a un conocimiento) que para la diversidad de
actores la droga posee especificidad, es decir que se posiciona como un
elemento importante para los individuos, que puede constituirse como un
amenaza o puede ser interesante para su empoderamiento. Asi mismo se
coloca como caracteristica del grupo, dado que son los procesos de
comunicacién colectiva de individuos que se relacionan entre ellos en funcién
de la droga lo que le confiere su significado psico-social. La droga es
importante para los miembros del grupo en tanto es capaz de procurarle alguna
ventaja. Esta ventaja puede ser identitaria, si el grupo se constituye en torno a
ella, o puede ser ligada a la cohesion del grupo, en el caso en que el grupo
preexiste a ella y sus miembros llegan a posiciones compartidas gracias a ella.
Por otro lado, la droga parece inserta en una dinamica social entre muchos
grupos y es asi puesto que los diferentes grupos interactian en funcion de este
objeto y sienten la necesidad de apropiarse de ella para preservar su identidad
y su cohesién. Asi también la droga se escapa y desafia a la ortodoxia de la
ciencia y de la ideologia, siendo poliférmica y su informacion difusa. Con todo
ello, se puede afirmar preliminarmente con Galli (Galli 2005, pag. 92), que la
droga se conforma en nuestra sociedad como un objeto de representacion
social.

Esto justifica la eleccién teérica y metodoldgica de encarar el estudio ampliando
el marco conceptual, considerando qué, como objeto de una realidad

18




socialmente construida y significada en la interaccion individual, la droga,
posee una realidad tanto objetiva como subjetiva (ambas reales), por lo que el
concepto de representacion social como un concepto que unifica e integra lo
individual y lo colectivo; lo simbdlico y lo social; el pensamiento y la accion se
presenta como un marco conceptual verosimil para proseguir con el
alumbramiento de lo que la droga y su consumo significa para los actores en la
realidad social.

Asi mismo, tomando en cuenta algunos datos de la realidad expuesto
anteriormente (ver epigrafe de Presentacion) parecen darse en la actualidad
las condiciones de emergencias de la representacion social de la droga.
Tedricamente esto puede comprenderse con Moscovici, que explica que las RS
emergen determinadas por las condiciones en que son pensadas y
constituidas, teniendo como denominador comun el hecho de surgir en
momentos de crisis y conflictos (Moscovici 1979). Infiere tres condiciones de
emergencia: la difusion de la informacién; esto es, la informacién que se tiene
nunca es suficiente y suele estar desorganizada; la focalizacion: esto es, una
persona o0 una colectividad se focalizan porque estan implicadas en la
interaccién social como hechos que conmueven los juicios o las opiniones.
Aparecen como fendmenos que se deben mirar detenidamente, y la presion por
la inferencia, esto es, que socialmente se da una presion que reclama
opiniones, posturas y acciones acerca de los hechos que estan focalizados por
el interés publico.

A partir de lo dicho, queda claro que si se decide encarar un estudio del
consumo de droga desde su representacion social, entonces se opta por
entender la modalidad particular en la que se la conoce, desde la cual se
elaboran los comportamientos y la comunicacion entre los individuos
(Moscovici 1979), es dirigir la mirada a las opiniones, valores, actitudes,
creencias, conocimientos e informaciones como sistemas cognitivos (Farr
1984) socialmente elaborados y compartidos (Jodelet 1984) que sobre la droga
existen en la sociedad.

Abordar las representaciones sociales como se manifiestan en el discurso
espontaneo resulta de gran utilidad para comprender los significados, los

simbolos y las formas de interpretacion que los seres humanos utilizan en el
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manejo de los objetos que pueblan la realidad inmediata (Banchs, 1986), en
este caso, la droga.

Entonces, heuristicamente, abordar la droga desde su representacién social
permitird re-descubrir aquellas interacciones sociales comunicativas que
producen social e histéricamente los valores, actitudes, informaciones,
creencias que circulan sobre la droga en el mundo social, como asi también su
contenido, siempre reteniendo en la mente el concepto de espacio social. Al
respecto dice Moscovici que, “las representaciones sociales son los universos
de opiniones propios de una determinada cultura, de una dada clase social o
de un grupo, relativos a un objeto perteneciente al ambiente circundante”.
(citado por Galli 2005, pag. 104).

2.3. COMPONENTES DE UNA REPRESENTACION SOCIAL.

Segun Abric (Abric 2001) una representacién social se define por dos
componentes: el contenido y la organizaciébn de ese contenido que reposa
sobre una jerarquia entre los elementos, determinada a su vez por el nucleo
central. La organizacion del contenido de las representaciones en un sistema
central y un sistema periférico hace que, al mismo tiempo, sean estables y
moviles, rigidas y flexibles, consensuadas pero también marcadas por
diferencias entre los sujetos. El sistema o nucleo central estd compuesto por
uno O por unos pocos elementos cognitivos que son responsables de la
estabilidad, la rigidez y el caracter consensual de la representacion. En
consecuencia, un objeto que en algun sentido contradice un elemento central
de la representacidén no sera reconocido por los sujetos como un elemento de
la representacion social (Moliner 1995 en Kornblit 2004). Estos elementos
cognitivos — que pueden ser creencias, opiniones, actitudes- se encuentran
muy ligados a la memoria colectiva y a la historia del grupo y son, por ende,
resistentes a los cambios y poco sensibles a las modificaciones del contexto
social inmediato. Este sistema central tiene dos funciones: generar el
significado principal de la representacion y determinar la organizacion de los
otros elementos. Soélo se puede hablar de dos representaciones o dos
momentos diferentes de una misma representacion, si y solo si, ellas tienen

nucleos significativamente diferentes.
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El sistema periférico esta compuesto por todos los otros elementos de la
representacion, los cuales son responsables de la movilidad, la flexibilidad y las
diferencias entre los individuos. Permite la integracion de las experiencias e
historias individuales y se apoya en la evolucion, las contradicciones y la
heterogeneidad del grupo. A diferencia del sistema central, este sistema es
mas sensible al contexto inmediato. Sus funciones consisten en permitir la
adaptacién a préacticas sociales concretas y diferenciar el contenido de la
representacion social. De alguna manera protege al sistema o nucleo central de
una rapida transformacion. Asi como los elementos del nucleo central son
innegociables, cuando los sujetos describen los elementos periféricos, se
refieren a ellos con expresiones probabilisticas.

Esta teoria es especialmente relevante para realizar estudios comparativos de
las representaciones sociales sostenidas por dos sub-poblaciones disimiles en
cuanto a su insercion en la sociedad, que comparten diferentes practicas
sociales, que muestran niveles educativos y culturales diversos y que se
exponen a distintos tipos de medios de comunicacion.

Jodelet (Jodelet 1991) sefiala dos orientaciones metodolégicas para el estudio
de las representaciones sociales como productos (y no como procesos):

- Como producto o campo estructurado se describiran los elementos que la
constituyen, es decir, informaciones, creencias, valores, opiniones, elementos
culturales, ideologicos, etc. El estudio de estas dimensiones se completa al
tratar de identificar el principio de coherencia que estructura los campo de
representacion, esto es, organizadores socioculturales, actitudes, modelos
normativos o esquemas cognitivos. Este contenido es generalmente recogido,
entre otras técnicas, a través de cuestionarios, conversaciones y analisis de
documentos.

- El contenido es abordado como campo semantico en el cual, a partir de la
técnica de asociacion de palabras, se busca esclarecer el ndcleo central y los
elementos periféricos alrededor de los cuales se cristalizan los sistemas de
representacion.

Desde esta perspectiva tedrica, una manera de recoleccion de informacion que
permite acceder al contenido de la representacién la brindan los métodos
interrogativos y los asociativos. Entre los primeros se encuentra la entrevista, el

cuestionario, los soportes gréaficos. Dentro de los segundos la asociacion libre
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de palabras. Esta ultima permite disminuir algunas de las limitaciones de la
entrevista en profundidad, puesto que el caracter espontaneo y la dimensién
proyectiva de esta produccién posibilita acceder més facil y rapidamente a los
elementos (latentes o no) que conforman el universo semantico del objeto
estudiado. Un segundo paso es pedirle al sujeto que desarrolle su propia
produccion, jerarquizacion o comparacion, de manera que sea el sujeto mismo
quien brinde una aproximacion acerca de la estructuracion de la

representacion.

2.4. LA IDENTIDAD SOCIAL Y LA PRACTICAS SOCIALES EN TORNO A LA
DROGA.

Pero el andlisis en este trabajo aspira a ir mas alla del conocimiento y
descripcion de las diversas maneras de entender la droga. Pretende dirigirse al
momento en que la representacion social deviene practica social, puesto que
interesan particularmente, las practicas sociales en torno a la droga, tomando
la definicion de Abric (Abric, 1994 citado por Galli 2005) segun el cual la
practica social “se trata de sistemas complejos de acciones socialmente
envestidas o puestas bajo intereses social e histéricamente determinados. Se
encuentra ligada a la representacion sea en la investigacion sobre el campo o
sea como emanacion de la teoria del ndcleo central, a titulo de variable
explicativa del cambio de una representacion’.

Marta Rizo a su vez las define rs “como maneras especificas de entender y
comunicar la realidad y determinan las relaciones entre sujetos, a la vez que
son determinadas por éstos a través de sus interacciones.” (Rizo 2005).

El caracter practico de las representaciones sociales se explica por el hecho
que éstas se orientan a la comunicacion, la comprension y el dominio del
entorno, sea éste social, material o imaginario. En este sentido, las
representaciones orientan la accion, la practica, en términos de organizacion de
los contenidos de la realidad social que comportaran ciertas actuaciones por
parte de los sujetos. Es a partir de este concepto que se podran observar la
vinculacion entre las practicas y las opiniones, valores, actitudes vy
conocimientos sobre la droga y particularmente la relacion entre las practicas y
las representaciones sociales considerando el ambiente y espacio social como
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una variable crucial. Esto parece fundamental para tener en cuenta a la hora de
generar un conocimiento cientifico profundo sobre el o los significado(s) de la
droga como elemento de la cultura, en tanto es creado mediante las
interacciones sociales referidas a un espacio-tiempo, e interpretado
socialmente segin ese mismo espacio-tiempo.

Se llega ahora a otra cuestion estrechamente vinculada a las practicas
sociales, y es la dimension de la accion individual, aunque desde el marco
conceptual elegido es al mismo tiempo social. Es necesario profundizar el
conocimiento en aquel aspecto mas individual pero que no excluye lo social de
las préacticas, ya sean estas el consumo de droga, su trafico, su investigacion,
su administracion. En esos términos parece plausible recurrir al concepto de la
identidad social, el cual permitird comprender otros elementos de las practicas
gue versan sobre la droga como practicas tanto individuales como sociales.
Desde la sociologia, en su vertiente fenomenoldgica, son fundamentales los
trabajos de Berger y Luckmann (1968), que centran su reflexion en los
procesos de transformacion de las identidades en el devenir de las sociedades
modernas. Los autores hablan del “universo simbdlico”, al que definen como “la
matriz de todos los significados objetivados socialmente y subjetivamente
reales [mientras] toda la sociedad histdrica y la biografia de un individuo se ven
como hechos que ocurren dentro de ese universo. Lo que tiene particular
importancia es que las situaciones marginales de la vida del individuo también
entran dentro del universo simbodlico” (Berger y Luckman 1968). En el ambito
psico-social de la teoria sobre la identidad social, Mead (1953) distingue en el
Mi como interiorizacion de roles sociales y el Yo como lo que diferencia a un
individuo de otro.

En el centro del concepto de identidad social se encuentra el concepto de
categorizacion social planteado por Tajfel (1982). El autor define esta nocién
como la division del mundo en categorias distintas. La teoria de Tajfel sostiene
gue los sujetos, ademas de poseer una identidad personal exclusiva, poseen
también una identidad social, donde se refleja su pertenencia a determinado
grupo o grupos con los que los individuos se identifican. En este sentido, la
identidad social seria “aquella parte del auto-concepto de un individuo derivado
de su conocimiento de su pertenencia a un grupo o grupos sociales unidos al

valor y significado emocional de dicha pertenencia” (Tajfel 1882, en Rizo,
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2005). A los conceptos de categorizacion social y de identidad social, el autor
afiade la comparacion social, un proceso que se sustenta en la idea de que las
valoraciones de los grupos no se realizan en el vacio social, sino que estan
inmersas en un contexto de comparaciones con otros grupos.

El aspecto fundamental de la conducta intergrupal, lo que la diferencia de la
conducta interpersonal, es que estd controlada por la percepcidén que tiene la
persona de si misma y de los demas en términos de pertenencia a categorias
sociales. En la base a esta diferenciacion entre el yo-nosotros-ellos estan los
procesos de catagorizacion, que se refieren a los elementos del entorno en
término de agrupaciones de objetos o cualidades de esos objetos percibidos
como semejantes. Uno de los efectos de la categorizacion que se asocia a la
simplificacion y reducciéon del entorno en agrupaciones, es la percepcion
acentuada de diferencias entre las categorias y de similitudes en el interior de
cada categoria.

La teoria sostiene que los individuos tienen la necesidad de valorar
positivamente a su grupo de pertenencia y esta valoracion se produce a través
de las apreciaciones comparativas del propio grupo con respecto a otros
grupos. Los individuos tienden a buscar la pertenencia a otros grupos cuando
su pertenencia a aquellos en los que se sienten insertos contribuye de modo
negativo en su identidad. Los exogrupos, o0 grupos de alteridad, se
experimentan como fuente posibles de satisfaccién o de frustracién para el yo.
Constituyen una realidad relativamente alejada de los sujetos en la medida en
que son sujetos de representaciones que no resuenan afectivamente para
ellos, aun cuando pueden constituir inputs importantes en relacién con sus
visiones del mundo (Kornblit 2004).

Como se puede apreciar, la identidad se trata de algo objetivo y subjetivo a la
vez. Esto es, a pesar de tener una dimension objetivada, la identidad depende
de la percepcidn subjetiva que tienen las personas de si mismas y de los otros.
Asi entonces, la identidad es la ‘“representacion —intersubjetivamente
reconocida y ‘sancionada’- que tienen las personas de sus circulos de
pertenencia, de sus atributos personales y de su biografia irrepetible e
incanjeable” (Giménez, 2000, en Rizo 2005). Dicho de otra forma, la identidad
se define siempre frente al otro. En definitiva, plantea Rizo (2005), la identidad

es el valor en torno al que los seres humanos organizamos nuestra relacion

24




con el entorno y con los demas sujetos, con quienes interactuamos. Y como tal,
‘no es una esencia con la que uno nace y con la que inevitablemente va a
morir. En lugar de una esencia, es un proceso de identificacion que puede
continuar o perderse” (Sanchez, 2000, en Rizo 2005).

Renato Galante (Galante 1990, pag. 25) sostiene que el hecho que la
estructura cognitiva humana tenga una base genética no hace previsible el
comportamiento ni puede ser usado para deducir los estandares morales
ultimos. “El comportamiento, como la percepcion, es una continua interaccion
con el ambiente social y natural, y solo pueden ser comprendidos respecto a tal
ambiente cuyas caracteristicas, desarrolladas histéricamente (...)” (Neisser U.
1981, en Galante 1990).

Desde una sintesis realizada por Galante (Galante 1990) con G. de Leo se
puede afirmar que la identidad es un hecho organizativo de la situacion social.
La identidad si construye sobre una interaccion con el mundo asumiendo los
significados mediante una organizacion de la situacidon basado sobre un
modelo de causalidad circular.

Galante ademas rescata la contribucién importante que realizan los estudios
etnometodoldgicos, estos estan interesados en como los individuos construyen
las situaciones sobre un trasfondo del sentido comun ya dado. En esa linea,
Garfinkel entiende que la reflexividad de la practica cotidiana describe una
sociedad que es real para los sujetos pero al modo de una profecia que se
autorealiza, las caracteristicas de la sociedad son producto de la adhesién
motivada de la persona a tales expectativas de fondo. (en Galante 1990, péag.
39). Entonces, recurrir al concepto de Identidad Social, como afirma Galante
(Galante 1990), permite “percibir la estrategia del sujeto en el interior de la

complejidad social.”

25. LA RELACION ENTRE LAS PRACTICAS SOCIALES Y
REPRESENTACIONES SOCIALES.

Abric (Abric 2001) explica que entre las rs y las practicas sociales existen
relaciones de mutua incidencia y las resume teniendo en cuenta lo siguiente:
Factores culturales; ligados a la historia del grupo y su memoria colectiva.

Aunque sea dificil reconstituir su génesis, las representaciones sociales estan
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marcadas fuertemente por su inscripcion en un proceso temporal e histoérico. El
contenido social de una representacion resulta entonces de entre otros factores
de las “matrices culturales de interpretacion”. Estas matrices “establecen un
marco cultural de conocimientos y comportamientos...anclados en una
memoria colectiva transmitida por un conjuntos de mecanismos (escuela,
familia, iglesia, movimiento asociativo...) que apuntan a la recomposicion
social. Estas matrices se vuelven para un grupo social determinado un modo
de interpretacion de su practica”.

Factores ligados al sistema de normas y valores; no basta que el individuo esté
comprometido en una practica para que la reconozca como suya y se la
apropie. Se hace necesario que le parezca aceptable en relacidén a su sistema
de valores. Las practicas desarrolladas por los sujetos no pueden ser
independientes de las normas y los valores a los que ellos se refieren, en todo
caso, en la totalidad de las situaciones donde exista una opcién posible entre
conductas diferentes. Estas normas y valores son uno de los constituyentes de
las representaciones sociales. La accion resulta también del sistema de valor
que le asigna una significacién y un fin, es decir, de las representaciones
sociales. Estas ultimas “tienden en ultima instancia a una autoridad” (Moscovici
1989, en Abric 2001), al definir al mismo tiempo todo lo que es considerado
licito y admisible tanto a nivel de toma de posiciones como del compromiso en
ciertas practicas. En la vida cotidiana, intervienen negociaciones entre los polos
de la practica y la ideologia o representaciones.

Factores ligados a la actividad del sujeto; existen procesos de construccion o
de reapropiacién de la realidad. Las actividades de predecodifacién de la
situacion, el sistema de expectativas y anticipaciones generado por la
existencia de una representacion, el sistema de categorizacion que le esta
asociado, todos esos procesos permiten al individuo organizar sus experiencias
subjetivas, que estructuran y dan forma a la interaccién social.

Es la existencia de esos procesos lo que hace que la representacion sea una
accion sobre la realidad y que pueda estar en el origen de las précticas.

La representacion determina las relaciones intergrupos; la elaboracion de la
representacion del otro grupo permite primero otorgarse una identidad, que le

faculta enseguida para adoptar un comportamiento.
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Las representaciones determinan la estructura y el funcionamiento de los
grupos; el comportamiento de un grupo en situacidon de resolucion de
problemas no esti4 determinado por el tipo de tarea que efectia sino por la
representacion que se hace de esa tarea. También el conjunto de procesos y
comportamiento del grupo determina la representacion: la naturaleza de las
relaciones que el grupo desarrolla y la estructura de comunicacion que adopta
estan determinadas por la representacion de la tarea, el tipo de produccion del
grupo y sus resultados y el tipo de progresion cognitiva que utiliza. No solo la
representacion de la tarea sino también la representacion que de si tiene el
grupo determinan el conjunto de sus comportamientos.

También las representaciones del compafero determinan la busqueda de
informaciones y la naturaleza del cuestionamiento. La representacion genera
una cierta impermeabilidad a la informaciébn que le permite mantenerse,
incluso reforzarse, independientemente de las nuevas informaciones emitidas
por la situacion.

Desde el estudio de Jodelet (Jodelet 1989 en Moscovici 2001) sobre las
representaciones sociales como determinante de las practicas frente a la
enfermedad mental podemos afirmar que... “el pensamiento de la comunidad,
su sistema de representaciéon de la enfermedad mental - en nuestro caso, las
adicciones- se organiza alrededor de un nucleo figurativo, una nodal
representativa, que, como lo muestra la autora, recorre y genera todos los
discursos y las practicas de los actores. Constituido de objetos concretos que
se tornan operadores conceptuales, permite elaborar un saber comuan, un saber
compartido que constituye un elemento esencial de su identidad. Los
elementos del nucleo central funcionan igualmente como esquemas, es decir,
como prescriptores de comportamientos y practicas. Se generan conductas
diferenciadas segun la categoria activada de la representacion. Las practicas
desarrolladas se originan efectivamente en la representacién que nos hacemos
del objeto de representacion, y entonces funcionan como guias para la accion.
Las representaciones constituidas y algunas veces profundamente ancladas en
la historia de la colectividad permiten explicar las elecciones efectuadas por los
individuos, el tipo de relaciones que establecen con los coparticipes, la
naturaleza de su compromiso con una situacion o sus practicas cotidianas.

“Ciertos aspectos de las representaciones son explicitamente vehiculizados en
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el discurso y otros ocultados en las practicas” (Jodelet 1989 en Moscovici
2001), por lo tanto el estudio de las representaciones debe tomar en cuenta
estas dos formas capitales de actualizacion: los discursos y los actos. Pero
constatar esto no puede desembocar en una exclusion pura y simple del papel
de las préacticas en las representaciones. Esta claro que la representacion
constituida, que para los individuos y los grupos define su visién del mundo o
la situacién al momento considerado se arraiga en un pasado colectivo, en el
que las practicas antiguas tienen su lugar, y donde se juegan un papel esencial
la experiencia colectiva o individual de las relaciones sociales, y sus
obligaciones e imperativos. Aunque escapen al analista, las condiciones de
produccion de esas representaciones constituidas —que explican su estado
actual- son probablemente tributarias de las practicas sociales que el grupo
desarrollé o con las que estuvo enfrentado. Es por eso que las investigaciones
se basan en un principio: las representaciones y las practicas se generan
mutuamente. No se puede disociar la representacion, el discurso y la practica.
Forman un todo. Es un sistema. La representacion acompafia la estrategia, tan
pronto la precede y la informa, la modela como la justifica y la racionaliza: ella
la hace legitima. Es una relacion dialéctica y la naturaleza de los lazos esta
directamente determinada por la naturaleza de la situacion y mas precisamente
por dos de sus caracteristicas:

- por la autonomia del actor en la situacion, es decir su lugar en las relaciones
que mantienen en el sistema de poder o de obligaciones a la que esta
enfrentado; vy,

- la presencia en la situacion de elementos relacionados con los afectos o con
la memoria colectiva.

Se formulan dos hipotesis:

- Las representaciones determinan las practicas sociales en las
situaciones en que la carga afectiva es fuerte, y donde la referencia,
explicita 0 no- a la memoria colectiva es necesaria para mantener o
justificar la identidad, la existencia o las practicas del grupo.

- Las representaciones juegan igualmente un papel determinante en las
practicas y en las situaciones en que el actor dispone de autonomia —
aun relativa- respecto de las obligaciones derivadas de la situacion o de
aquellas que resultan de las relaciones de poder.
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El andlisis de cualquier practica social supone que sean tomados en cuenta por
lo menos dos factores esenciales: por una parte, las condiciones sociales,
histéricas y materiales en las que ella se inscribe, y por otra, su modo de
apropiacion por el individuo o grupo respectivo, modo de apropiacion en el que
los factores cognitivos, simbolicos, representacionales desempefian igualmente
un papel determinante. Porque para que una practica social, aun impuesta, se
mantenga, es necesario todavia que pueda, con el tiempo, ser apropiada, es
decir integrada al sistema de valores, creencias y normas, ya sea adaptandose
a él o transformandolo. Cualquier contradiccion entre las representaciones
sociales y las practicas lleva necesariamente a la transformacién de una u otra.
En cuanto a las RS el conocimiento de su contenido y de su organizacién se
apoya obligatoriamente en la consideracion de las practicas sociales. Con
Jodelet (1984 en Moscovici 2001), se dice que el andlisis de un RS necesita
descubrir los principios de su actualizacion. “Hay que conocer el espacio de
aplicacion de la actividad representativa, para especificar su naturaleza
(cognitiva, simbdlica, ideoldgica, prescriptiva, etc.). Si las representaciones son
determinadas por las normas y valores, por la historia del grupo y su memoria
colectiva, por sus “matrices culturales de interpretacion”, también lo son por el
conjunto de conductas, pasadas o actuales de los actores sociales, porque “la
accion es un atributo necesario del sujeto cognoscente”, es decir un
instrumento concreto para hacer y wuna dimensibn que participa
constantemente en la elaboracion de las cogniciones” (Amerio 1991 en
Moscovici 2001).

El analisis de las practicas sociales debe considerar si: ¢son impuestas o al
menos parcialmente escogidas? ¢Qué tipo de compromiso del actor social en
esas practicas deriva de circunstancias reversibles o no? ¢Estan de acuerdo o
en contradiccion con los elementos centrales de las representaciones que
interpelan?¢ Pueden ser integradas en las representaciones al simple precio de
modificaciones menores de algunos esquemas periféricos?¢Cudles son sus
finalidades (operatoria, social, ideolégica)?.

En resumen, se utilizara una estrategia tedrica que articula los conceptos de:
identidad social, entendida como factor comportamental sujeto a las
evaluaciones subjetivas que el individuo hace de su pertenecia a grupos
sociales y la categorizacién y comparacion con otros grupos sociales, adquirida
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en el proceso de relaciones con el entorno, con el habitus, definido como la
estructura clasificatoria y evaluativa construida histéricamente mediante la
interaccion social, y que se pone en practica en la mismas y sobre el mismo
entorno, esta estrategia permitira analizar las practicas sociales vinculadas con
la droga en su diversidad y en su complejidad en tanto emergentes subjetivos
socialmente situados en el espacio social que a su vez es también construido a
partir de la interaccion social y la negociacién de las identidades sociales,
desde la puesta en escena de la subjetividad de los agentes.

El estudio prestara especial atencion a las representaciones sociales en torno a
la droga como clave de boveda para la comprension de la diversidad de
practicas sociales vinculadas a su consumo, siendo imprescindible observar el
entorno social en que se desarrollan. Desde alli, se observaran y analizaran los
habitus vinculados con la diversidad de representaciones sociales, haciendo
visible la relacion que los procesos de diferenciacion y estratificacion social
tienen con las representaciones sociales, y con las practicas vinculas a la droga
en tanto que el habitus y las representaciones sociales son su materia prima,

no deterministica.

2.6. TEORIA CRITICA: PENSAR LA SOCIEDAD PARA TRANSFORMARLA.

La comprension de como se genera el pensamiento social, cdmo se construyen
los objetos y los problemas de un momento histérico y la reflexiébn sobre las
practicas sociales y especialmente la praxis politica, obliga a adoptar una
posicion tedrica y filosofica que ponga en cuestion su estatus de cosas como
dadas y naturales. Este marco lo representa la teoria critica que se entiende
como un momento reflexivo de una intervencidn practica y es por eso
promotora de una conciencia critica respecto de las condiciones
heterondmanas en el que se desenvuelve la vida social. El pensamiento critico
se opone a la naturalizacion de las condiciones existentes, vistas ahora como
resultado de una praxis social inhumana, e incorpora a la actividad intelectual
misma, una racionalidad mas abarcativa y aptas para neutralizar, en la esfera
del conocimiento, los efectos instrumentales de la division del trabajo
capitalista. Objeta la falsa autonomizacion de la actividad cientifica respecto de
la génesis social de los objetos y problemas que trata.

30




Se adopta especialmente uno de los principios fundamentales de la Teoria
Critica y es que “el reconocimiento critico de las categorias que dominan la
vida de la sociedad contiene también su condena” (Horkheimer 1937 en Di
Tella 2001) y es por ello la teoria critica tiene un contenido emancipatorio de
los grupos subalternos. Desde este marco teorico, filosofico y politico es que se
comprende de qué manera se construye socialmente el problema drogas y a
sus consumidores, se escudrifian las practicas politicas en términos de
estructuracién social, y se permite una profundizacion en el andlisis de la
cuestion drogas en la actualidad superando puntos de vistas casuisticos,
sanitarios y legales, para darle el enfoque que se entiende como el indicado: el
politico. Esto es asi puesto que en la interaccion de los grupos sociales y en la
ejecucion de las politicas dirigidas a controlar el consumo se observa una
intencién de manipulacion de los grupos en desventaja y una pretension de
verdad por parte de grupos politicos, administrativos e intelectuales en un
mapa social caracterizado por la desigualdad econdmica y cultural. Por ello
estudiar las creencias, informaciones, actitudes circulantes sobre la droga en la
sociedad actual debe conllevar a un cuestionamiento de los mecanismos que
provocan la profundizacién de las brechas sociales y el mantenimiento de un
sistema de distribucién de posiciones y disposiciones en detrimento de los
grupos de siempre.

2.7. ESQUEMA CONCEPTUAL:

ESPACIO
SOCIAL

CAMPO DE LAS
POLITICAS SOCIALES

Teoria Critica

PRACTICAS SOCIALES

REPRESENTACION
SOCIAL

IDENTIDAD SOCIAL

HABITUS
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CAPITULO 3: EL COMO: METODOLOGIA DE INVESTIGACION.

3.1. ENFOQUE METODOLOGICO.

A partir del objeto y el marco tedérico elegido, parece apropiado como enfoque
epistémico y metodologico el estudio genético o sociologico de las
representaciones sociales, que tiene a Doise como principal referente, en tanto
que este autor sostiene que el estudio de la representacion social deba
focalizarse sobre todo sobre las regulaciones efectuadas por el metasistema
social (normativo) sobre el sistema cognitivo. Eso implica que se debe
imprescindiblemente considerar la relacion entre el actor (individuo o grupo) y
el campo de relaciones sociales en las cuales ellos estan insertos, si se tratan
de un grupo dominante o subordinado, de un individuo portador de
responsabilidad gestional, de un lider, de un ejecutivo, de un marginal
estigmatizado, etc. Segun la perspectiva de Doise, las representaciones
sociales pueden ser definidas como principios organizadores de procesos
simbdlicos y de tomas de posicion, ligadas a inserciones especificas en un
conjunto de relaciones sociales. Tales tomas de posiciones se verifican
mediante la comunicacion y conciernen al objeto de conocimiento, relevante al
interior de las relaciones significativas entre las personas.

Los principios organizadores constituyen el cimiento entre la dinamica social y
procesos cognitivos: “no se debe utilizar el término representacion social si no
en la medida en cual se establece un lazo entre la organizacion cognitiva y
relaciones sociales simbdlicas” (Doise, 1990, en Galli 2005).

Explica Galli (2005) que de este marco de referencia general derivan tres
asuntos metodolégicos esenciales para el estudio de las representaciones
sociales:

1- A través de los intercambios conversacionales, los diversos miembros
de un grupo y de una categoria social llegan a compartir el conocimiento
comun sobre el objeto. Este proceso se verifica a través de la
objetivacién (elaboraciéon de un nucleo figurativo compartido) y puede

ser estudiado con métodos adecuados.
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2- Al objetivo de captar la diversidad de las toma de posiciones (de los
individuos o grupos) que modulan la posibilidad de organizacion del
campo deben individuarse los principios organizadores. Eso puede
suceder a traveés de la aplicacion de diferentes escalas para la medicion
de la actitud, con el fin de presentar los resultados obtenidos de un
andlisis factorial, que permita captar la diversidad de posiciones
asumidas por los actores sociales ante el campo del conocimiento
compartido.

3- Por ultimo, vienen indagadas las relaciones sociales que influencian la
toma de posicion individual (proceso de anclaje). EIl modo mas eficaz
para analizar el anclaje consiste en captar como las diversas
pertenecias sociales, los diversos valores de referencias, las diversas
ideologias modulan las representaciones de un especifico fenédmeno.

Segun indica Galli (Galli 2005, pag. 92) , se requerirdn de los tres tipos de
investigacién, esto es: un estudio de tipo descriptivo, para analizar la
representacion social de la droga en cuanto tal; un estudio interpretativo, desde
el cual la representacion sera estudiada para comprender mejor la situaciéon
social al interior de la cual se manifiestan tomas de posicion, juicios Yy
comportamientos; y un tercer tipo de estudio del tipo comparativo que ponga en
evidencia las diferencias entre representaciones de grupos diversos.

Siguiendo a Abric (Abric 2001) asumimos que el analisis de una representacion
social requiere de un enfoque plurimeodolédgico, en tanto necesita que se
conozcan sus tres componentes: su contenido, su estructura interna y su
ndcleo central y ninguna técnica permite recoger conjuntamente esos tres
elementos. Este acercamiento plurimetodologico se articula en tres etapas:
recoleccion de contenido en la que parece ineludible la utilizacion de la
entrevista, y un apareamiento con un método asociativo resulta pertinente en
tanto reduce las objeciones que suelen tenerse para con las entrevistas. Una
segunda etapa de busqueda de la estructura y el nucleo central, en la que el
autor recomienda la indagacion de la organizacibn en un sistema de
categorias, subconjunto tematico o actitudinal que constituye el esqueleto de la
representacion, objetivo que puede lograrse aplicando las técnicas de
reagrupamiento. Luego la identificacion de los lazos, de las relaciones y de la

jerarquia entre los elementos que permite entrar a la organizacién interna de
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los componentes de la representacion, por ejemplo con la utilizacion de
técnicas como el enunciado de relaciones, constitucion de pares de palabras,
etc. Finalmente la puesta en evidencia de los elementos centrales, es decir de
los elementos que organizan Yy proporcionan su significacion a la
representacion, esto puede realizarse asociado con los métodos anteriores y
las técnicas de tris de palabras, por ejemplo.

Luego una etapa de verificacion de la centralidad y una cuarta y dltima de
analisis de la argumentacién, es un tipo de acercamiento que permite el
conocimiento contextualizado de la representacion, para captar los lazos entre
esta y el conjunto de factores psicoldgicos, cognitivos y sociales que la
determinaron, para lo cual se requiere nuevamente de la técnica de entrevista y

de alli entender la representacion en sus dimensiones individual y colectiva.

3.2. FOCALIZACION DEL OBJETO DE ESTUDIO:

Cabe en este momento focalizar el objeto estudio, y esto se hara por la
viabilidad practica de la investigacion pero fundamentalmente por el interés
politico que la motiva. Es asi que como miembro de la estructura estatal
nacional y provincial vinculada a las politicas que versan sobre el consumo de
droga, y al mismo tiempo miembro de la sociedad civil organizada abocada a
su abordaje, considero conveniente delimitar prioritariamente el campo de
investigacion a la Argentina y hacer un foco especial en la Provincia de
Catamarca. Sin embargo la investigacién realiza una comparacién con las
caracteristicas que el fendbmeno posee en ltalia, por ser el lugar en donde se
realizd el cursado académico y por lo interesante de observarlo en contextos
sociales diferentes. También se acotara el objeto de estudio a la representacion
social de la droga y su consumo. Este campo queda asi delimitado por
cuestiones de indole practica y pragmatica, quedando abierta la referencia a
otros &mbitos como el trafico o el delito, siempre que el fendmeno previamente
delimitado lo demande.

Estudio comparado: Para comprender las especificidades y regularidades
propias del fendmeno de manera contextualizada se realiza un acercamiento
comparado entre Catamarca, Argentina e lItalia. Esta comparacion se lleva a
cabo mediante el desarrollo del trabajo de campo en Italia y Argentina
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considerando los actores propios en el campo de las politicas de drogas en
cada contexto. Por limitaciones de acceso a campo en ltalia se han
considerado ademas como fuente de informacion secundaria a la investigacion
italiana referida a la tematica: “Droga e tossicodipendenza per gli italiani.
Indagine sulle rappresentazioni sociali sul consumo di sostanze illecite oggi in
italia” de la Fondazione Universita lulm, publicada en Roma en el afio 2007.

Es necesario resaltar el espiritu politico del presente trabajo y desde alli
entender la preeminencia de foco en Catamarca, Argentina por sobre el
Italiano.

Poblacion: El estudio pretende conocer las representaciones sociales sobre la
droga en su diversidad y en la complejidad de sus relaciones, es por ello que la
poblacién a investigar seran los individuos o0 grupos que posean y construyan
una diversidad de valoraciones y practicas en torno al consumo. Se
consideraran los actores involucrados en lo que se denominara “campo de
politicas publicas sobre la droga” estos son aquellos grupos de personas con
alguna incidencia sobre las practicas en torno a la droga. Se identificaron a los
siguientes actores:

- Consumidores: personas bajo tratamiento, sin tratamiento, de alta de algun
tratamiento.

- Familia de consumidores: informantes claves por su vinculo familiar y afectivo
con algun consumidor.

- Responsables de Politicas Publicas:

Instituciones sanitarias como agentes de incidencia clave en la materia. Se
seleccion6 mediante muestro tedrico a instituciones identificadas socialmente
como referentes asistenciales. En la Provincia de Catamarca Argentina al
Centro Integral de Salud (CIS) y en Padova, Italia, al Servicio para el Toxico-
dependiente (Sert).

Instituciones de Planificacion o Actuacion ambitos diferentes al sanitario:
organismos del Estado de salud, Organos de justica, organizaciones
intermedias, estamentos  administrativos,  considerados  informantes
privilegiados en tanto que ocupan roles de incidencia en la politica sobre
drogas. En Catamarca, argentina se entrevistd a la subsecretaria de salud
mental y adicciones, al director de salud mental, a un juez de menores, al

responsable de la pastoral de las adicciones, al jefe de prevencion de drogas
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peligrosas de la policia provincial, a la responsable de una organizacion civil
que realiza prevencién y asistencia en adicciones, al referente de alcohdlico
anonimos en la Provincia, al referente de una organizacion cristiana que realiza
prevencion y derivacion por adicciones. En ltalia se entrevistd al responsable
del Sert Padova, y a una referente de la asociacion civil dedicada al tratamiento
de las adicciones “Abelle” de Torino.

También se consider6 material documental del Poder Ejecutivo de ambos
Paises, y se analizaron los Planes Nacionales sobre Drogas de lItalia y
Argentina.

-Medios de comunicacion: tv, radio, diario. Se seleccion6 exclusivamente en
Catamarca al diario en papel de mayor tirada “El Ancasti” y se consideré el
periodo 2011 por ser el afio en el que se desarrollo el trabajo de campo en
Argentina. De este diario se tomo la seccion Opinidn, puesto que condensa la
posicion y vision del perioddico respecto de la temética. De esta manera se
obtiene un mapa mas completo de las rs y las disputas de poder operativizadas
mediante el discurso. No se analiz6 el periddico Italiano por dificultades

idiomaticas.

3.3. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS:

Ante la diversidad de actores y grupos a abordar se considera conveniente
recurrir también a una variedad de técnicas de recoleccion todas ellas dentro
del enfoque cualitativo de la investigacién social en tanto nuestro objeto de
estudio se refiere al sentido que las personas y los grupos sociales le dan al
fenébmeno droga.

Las técnicas utilizadas pueden reagruparse en dos, un primer grupo de
técnicas propias de la investigacion etnografica que nos permiten acceder a los
elementos de culturales del fendbmeno y que son aplicadas a los discursos y
practicas en torno al mismo. Estas son:

El focus group: esta técnica permite relevar lo que las personas piensan sobre
la droga y su consumo, los sentimientos que esta cuestion suscita en ellos, y
especialmente comprender los motivos de sus pensamientos y sentimientos.
Analiticamente se puede decir que con esta técnica es posible observar los

procesos de construccion del consenso al interno de un grupo, identificar las
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semejanzas y diferencias entre las diversas posiciones expresadas en el grupo,
para expresar la propia posicion, defender la propia diversidad (Cardano 2003).
Esta técnica se aplicdé entre consumidores en tratamiento, entre consumidores
sin tratamiento, entre familiares de consumidores, entre personas no
consumidoras permitiendo captar la diversidad de visiones, la argumentacion,
las relaciones de poder, la influencia, los conflictos entre los referentes de
instituciones del Estado y entre estas y personas o0 grupos externos a la
estructura del Estado, con o sin vinculos personales con el consumo de droga.
Se realizaron 7 focus group a consumidores en tratamiento (3 focus),
consumidores sin tratamiento (2 focus), familiares de personas consumidoras
(1 focus), jévenes no consumidores (1 focus). Se realiz6 muestreo teérico y
posibilitado por el propio conocimiento del campo de estudio.

La entrevista en profundidad: tiene como finalidad la comprension de la
perspectiva que tienen los informantes respecto de sus vidas, Sus experiencias
0 situaciones, tal como se expresan en sus propias palabras. Nos permite
indagar en los sentimientos, el grado de comprensiéon y los modelos de
explicaciones utilizadas por los sujetos. Con ella se puede acceder a las
categorias clasificatorias desde el propio lenguaje de los actores. Se
entrevistaron a los distintos agentes del campo de la politica dirigida al
consumo de drogas, localizados y seleccionados mediante un muestreo
tedrico. Esta técnica fue aplicada a 12 personas consideradas informantes
claves por su vinculacion con el fenomeno e informantes privilegiados por el rol
que ocupan en el campo de la politica dirigida al consumo de drogas. En total
entre consumidores en tratamiento, consumidores sin tratamiento, ex
consumidores, familiares y responsables de politicas dirigidas a consumidores.
Observacion participante: es importante para captar las practicas e
interacciones sociales y relaciones de aquellos que forman el campo de las
politicas publicas referidas al consumo de droga, ya sea efectiva o
tedricamente. La observacion se desarrolla en las instituciones de tratamiento,
en organizaciones que mantengan relacion con personas que consumen, y en
alguna comunidad representativa en tanto espacio donde se den objetivamente
practicas vinculadas con el consumo de droga. Se considera como objeto de
observaciéon a las interacciones sociales de quienes consumen con las

instituciones efectoras de las politicas publicas.
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Shadowing: es una técnica de observacion de la interaccion social que se
asienta sobre un individuo que el investigador sigue como una sombra.
Siguiendo al sujeto en estudio el investigador tiene la experiencia de la
interaccion social en cual estos estan involucrados, por otro lado, dialogando
con ellos, el observador puede encontrar elementos Utiles para la interpretacion
de la interaccion, de la secuencia de encuentros de la que es testigo. Esta
técnica fue aplicada con dos consumidores durante dos semanas, participando
de sus interacciones con los demas agentes del campo de politicas de droga.
La técnica se aplico en las viviendas de los consumidores, en sus momentos
de ocio y en espacios institucionales como los juzgados o instituciones de
tratamiento.

Andlisis de la Prensa: Al estudiar lo que la prensa produce y/o reproduce
acerca de las drogas se esta afrontando el tema del poder social, entendido
como algo que se basa en el acceso privilegiado a recursos socialmente
valiosos como el dinero, el status, la fuerza, la educacién o el conocimiento. El
poder implica control, un control que puede pertenecer al &mbito de la accién o
al del conocimiento, o sea, puede expresarse alli donde un grupo limita la
libertad de accién de otros o alli donde ese mismo grupo ejerce influencia en la
mente de los miembros de otros grupos. En nuestros dias, el poder mas
efectivo es este segundo, de naturaleza cognitiva, ejercido mediante la
persuasion, la manipulacion y otras estrategias para cambiar la mente ajena en
la direccion de los intereses propios. Quienes trabajan desde estas
coordenadas asumen claramente que a través del texto y el habla se manipula
la mente de los otros: el control del discurso es una forma de control de la
accion social. (Martinez Martinez 2000, pag. 100)

Se entiende, pues, que los medios de comunicacion, y en concreto la prensa,
es un espacio de poder, sea como reflejo o como creacion de discurso social,
que ejerce algun tipo de influencia en la configuracion del conocimiento
compartido sobre el modo de interpretar los hechos sociales, en este caso el
fendbmeno de las drogas.

Zelizer entiende que (citado por Martinez Martinez 2000, pag. 101) los
periodistas deben ser concebidos como miembros de una comunidad
interpretativa (no como una profesion) unida por un discurso compartido y unas

interpretaciones colectivas de los acontecimientos y problematicas publicas.
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Para abordar este aspecto de la realidad se definieron como unidades de
andlisis los articulos de prensa correspondientes a la seccién opinion del diario
El Ancasti en el periodo enero-diciembre de 2011. La seccién opinién refleja la
linea editorial del medio y con ello condensa las intenciones, posiciones,
informaciones y creencias, se eligié este periddico por ser del diario de mayor
tirada en la provincia de Catamarca, y este periodo por coincidir con mi
momento de trabajo de campo.

Un segundo grupo de técnicas estd comprendido por aquellas del tipo
asociativas y que nos permiten acceder a los componentes de las RS y su
organizacién interna. Se aplicaron a agentes del campo de politicas dirigidas al
consumo Y los mismos fueron seleccionados mediante un muestreo tedrico y
posibilitado por el propio conocimiento del campo. Se aplicaron a un grupo de
10 responsables politicos, 10 consumidores y 5 ex consumidores. De entre las
técnicas disponibles se han seleccionado las siguientes:

La asociacion libre: permite reducir la dificultad o lo limites de las expresiones
discursivas mencionadas en parrafos anteriores. Consiste, a partir de un
término inductor, en pedir al sujeto que produzca todos los términos,
expresiones, adjetivos que se le presenten al espiritu. El caracter espontaneo-
por lo tanto menos controlado- y la dimensién proyectiva de esta produccion
debieran permitir asi tener acceso, mucho mas rapido y facil que en una
entrevista, a los elementos que constituyen el universo semantico del término o
del objeto estudiado. La asociacion libre permite actualizar elementos implicitos
o latentes que serian ahogados o0 enmascarados en las producciones
discursivas y permiten el acceso a los nucleos figurativos de la representacion
(Abric 2001, pg. 59). Son mas aptas para captar los nucleos estructurales
latentes de las representaciones sociales; sistema de categorias que permita
delimitar el contenido; elementos organizadores de ese contenido. Se pueden
utilizar tres indicadores: la frecuencia del item en la poblacion, su rango de
aparicion en la asociacion (definido por el rango medio calculado sobre el
conjunto de la poblacién) y finalmente la importancia del item en la poblacion.
El campo seméntico puede ser analizado en forma descriptiva 0 comparativa:

comparacion de los campos semanticos producidos por dos poblaciones
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diferentes, o por la misma poblacion en momentos diferentes: antes o después
de una informacion o formacion.

El analisis a nivel léxico (tipo de léxico, dispersion, ocurrencias, co-ocurrencias,
relaciones verbos-adjetivos), completado por el andlisis de las categorias
tematicas ofrece informaciones importantes acerca de la naturaleza del
contenido de la representacion. Este método se aplicé a diez responsables de
politicas publicas, 10 consumidores y 5 ex consumidores.

Constitucion de conjuntos de términos: Para captar los principios organizadores
de las representaciones sociales se aplico la técnica de constitucion de
conjunto de términos, la que consiste en pedir al sujeto que agrupe en
paquetes los items que ha producido, o que se propongan, “poner junto los
términos que van bien juntos”, y después interrogarlo acerca de los motivos de
ese reagrupamiento y solicitarle que otorgue un titulo a cada uno de los
conjuntos constituidos. El objetivo es aprehender las estructuras esquematicas
de la representacion al analizar los recortes efectuado por los sujetos y sus
fundamentos, a partir de los vinculos de similitud. Es decir, abordar los
“principios de construccion” de la representacion. Se pueden extraer los
eventuales ejes de articulacion entre conjuntos diferentes (la misma palabra
puede estar presente en varias categorias) y situar familias de términos
bisagras. Esta técnica se aplico a 10 consumidores, 5 ex consumidores y 10
responsables de politicas publicas.

Identificacion de la importancia de cada item: Jerarquizacion de items: Por
altimo, en el afan de conocer la organizacién de las representaciones sociales
de la droga, se aplico la técnica de Jerarquizacion de items, que consiste en
qgue a partir de la lista de 20 items producidos por la persona, se pide a los
sujetos efectuar una eleccién por bloques. Primero seleccionan a los cuatro
items que les parecen mas importantes y recibe el valor +2. Luego se les pide
escoger de entre los dieciséis restantes los 4 items menos representativos,
asignandoles el valor -2. Seguidamente, entre los doce items restantes, ellos
designan sucesivamente los cuatro mas importantes (valor +1) y los cuatro
menos importantes (-1). A los cuatro items restantes se les asigna el valor 0.
Cada item recibe asi un valor en una escala variables de +2 y -2 a partir de la
cual se puede calcular un indice de distancia que varia de +1 (similitud

méxima) a -1 exclusibn maxima. Permite una aproximacion cuantitativa para
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comparar en grupos diferentes la importancia relativa de ciertos elementos de
la representacion.
Esta técnica se aplico a 10 consumidores, 5 ex consumidores y 10

responsables de politicas publicas.

3.4. METODO DE ANALISIS DE DATOS:

Partimos de considerar al discurso como practica social y ello implica una
relacion dialéctica entre un evento discursivo particular y la situacion, la
instituciéon y la estructura social que lo configuran. Una relacion dialéctica es
una relacion en dos direcciones: las situaciones, las instituciones y las
estructuras sociales dan forma al evento discursivo, pero también el evento les
da forma a ellas. Dicho de otra manera; el discurso es socialmente constitutivo
asi como estd socialmente constituido: constituye situaciones, objetos de
conocimiento, identidades sociales y relaciones entre personas y grupos de
personas. Es constitutivo tanto en el sentido de que ayuda a mantener y a
reproducir el statu quo social, como en el sentido de que contribuye a
transformarlo (Fairclough y Wodak 1997 en Calsamiglia y Tusén 2012).

Hablar de discurso es hablar de una practica social, de una forma de accion
entre las personas que se articula a partir del uso lingtistico contextualizado,
ya sea oral o escrito. Como miembros de grupos socioculturales, los usuarios
de las lenguas forman parte de la compleja red de relaciones de poder y de
solidaridad, de dominacion y de resistencia, que configuran las estructuras
sociales, siempre en tension entre la igualdad y la desigualdad, la identidad y la
diferencia. Las identidades sociales de las personas se construyen, se
mantienen y se cambian a través de los usos discursivos, porque es en ellos
donde se activan y se materializan esas caras que se eligen para cada ocasion.
Asi pues abordar un tema como el discurso significa adentrarse en el
entramado de las relaciones sociales, de las identidades y de los conflictos,
entender como se expresan los diferentes grupos culturales en un momento
historico, con unas caracteristicas socioculturales determinadas.

Las particularidades del analisis discursivo residen en un principio general que
asigna sentido al texto teniendo en cuenta los factores del contexto cognitivo y

social que, sin que estén necesariamente verbalizados, orientan, sitlan y
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determinan su significacion. El andlisis del discurso se puede definir como el
estudio del uso linguistico contextualizado.

Desde estos presupuestos se seleccion6 como método de andlisis de los datos
provenientes de las técnicas de recoleccibn mencionadas anteriormente al
andlisis critico del discurso (acd). Van Dijk (citado en Martinez Martinez 2000,
pag. 99), entiende al andlisis critico del discurso como el andlisis de un
discurso socio-politico desplegado por ciertas élites, grupos e instituciones de
la sociedad orientado a la reproduccion y legitimacion de la dominacion que
ejercen. El nacleo de analisis critico del discurso radica en una descripcion,
explicacion y critica detalladas de las formas en que los discursos dominantes
influyen (indirectamente) en el conocimiento, las actitudes y las ideologias, es
decir, en el conocimiento socialmente compartido.

Podemos sintetizar alguno métodos propuestos en Wodak y Meyer (Wodak y
Meyer 2003, pag. 51). Uno de ellos plantea inicialmente un ciclo de andlisis
estructural mas orientado al contenido, y en segundo lugar, un ciclo de analisis
fino mas orientado al lenguaje. En la realizacion del andlisis estructural es
necesario proceder a una caracterizacion de los medios y los temas generales.
Y en la realizacién del andlisis fino, se centra en el contexto, la superficie
textual y los instrumentos retdricos. Algunos ejemplos de instrumentos
linglisticos son el caracter figurativo, el vocabulario y los tipos de
argumentacion. Tiene en cuenta los aspectos cualitativos como los
cuantitativos de estas caracteristicas, y por lo tanto, analiza lo siguiente:

- el tipo y la forma de argumentacion.

- determinadas estrategias de argumentacion.

- la l6gica intrinseca y la composicién de los textos.

- las implicaciones y las insinuaciones que, de un modo u otro, puedan haberse
expresado tacitamente.

- el simbolismo colectivo, o figuratividad, el uso de metéaforas, etc., presentes
en el lenguaje y en los contextos graficos.

- los giros, refranes, tépicos, vocabulario, y estilo utilizados.

- los actores (personas, estructura pronominal).

- las referencias, por ej. Las ciencias.

- pormenores relacionados con las fuentes de conocimiento.
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Otro método explicitado por Wodak es (Wodak y Meyer 2003, pag. 103) el
enfoque histérico del discurso, vinculado con acd, sigue la orientacion
sociofilosdfica de la teoria critica. En este sentido opera mediante un complejo
concepto de critica social que incluye aspectos interrelacionados conexos con
la dimension cognitiva y con la dimension de la accién, resultan de nuestro
interés los siguientes procesos:

- la critica inmanente del texto o discurso, tiene como objetivo el
descubrimiento de incoherencias, contradicciones, autocontradicciones,
paradojas y dilemas en las estructuras internas del texto o discurso.

- la critica sociodiagndstica guarda relacion con la exposicion desmitificadora
del posible caracter — manifiesto o larvado- persuasivo o manipulador de las
practicas discursivas. Con la critica sociodiagnostica, el analista trasciende la
esfera puramente interna de texto o el discurso. El analista utiliza su
conocimiento del trasfondo y del contexto de la situacion para situar las
estructuras comunicativas o interactivas del acontecimiento discursivo en un
mas amplio marco de relaciones sociales y politicas, de procesos y de
circunstancias. Llegados a este punto, nos vemos obligados a aplicar las
teorias sociales para interpretar los acontecimientos discursivos (teoria del
contexto).

En la presente investigacidon se desarroll6 un método especifico que toma
elementos considerados sustanciales de aquellos planteados por Wodak y
Meyer (2003): un andlisis estructural, un andlisis fino, una critica inmanente y

una critica sociodiagnaéstica.
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PARTE II: DESARROLLO

CAPITULO | INTERPRETACION DE LAS REPRESENTACIONES
SOCIALES DE LA DROGA MEDIANTE UN ANALISIS CRITICO DEL
DISCURSO.

1.1. EL ACD COMO METODO PARA LA COMPRENSION DE LA RS DE LA
DROGA.

Moscovici define la representacion social (rs) como: “...) una modalidad
particular del conocimiento, cuya  funcion es la elaboracion de los
comportamientos y la comunicacion entre los individuos...La representacion es
un corpus organizado de conocimientos y una de las actividades psiquicas
gracias a las cuales los hombre hacen intelegible la realidad fisica y social, se
integran en un grupo o en una relacion cotidiana de intercambio, liberan los
poderes de su imaginacion”

Al respecto dice Moscovici que, “las representaciones sociales son los
universos de opiniones propios de una determinada cultura, de una dada clase
social o de un grupo, relativos a un objeto perteneciente al ambiente
circundante”. (citado por Galli, 2005, pag. 104).

Desde Wodak y Meyer (2003), la RS es entendida como la masa de conceptos,
opiniones, actitudes, valoraciones, imagenes y explicaciones sustentadas por la
comunicacion. Los miembros de un grupo social comparten las rs, de este
modo constituyen un elemento nuclear de la identidad social de los individuos.
La presente investigacion trata de identificar la diversidad de rs sobre la
droga mediante el reconocimiento de la diversidad de sus contenidos y su
distribucion en la sociedad.

Para alcanzar este objetivo se tomard como estrategia de analisis al analisis
critico del discurso (acd), que estudia el “lenguaje como practica social”
(Wodak y Meyer 2003, pag.18) y considera que el contexto de uso del lenguaje
es crucial. Ademas, el acd se interesa de modo particular por la relacion entre

el lenguaje y el poder. El acd es una disciplina que fundamentalmente se ocupa
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de analizar, ya sean estas opacas o0 transparentes, las relaciones de
dominacion, discriminacion, poder y control, tal como se manifiestan a traves
del lenguaje. En otras palabras el acd se propone investigar de forma critica la
desigualdad social tal como viene expresada, sefialada, constituida,
legitimada, etc. por los usos del lenguaje, es decir en el discurso (Wodak y
Meyer 2003, pag. 19). Todo discurso es un objeto histéricamente producido e
interpretado, esto es, que se halla situado en el tiempo y en el espacio, y las
estructuras de dominancia estan legitimadas por las ideologias de grupos
poderosos. El complejo enfoque del acd permite analizar las presiones
provenientes de arriba y las posibilidades de resistencia a las desiguales
relaciones de poder que aparecen en forma de convenciones sociales. Segun
este punto de vista, las estructuras dominantes estabilizan las convenciones y
convierten en algo natural, es decir, los efectos del poder y de la ideologia en la
producciéon de sentido quedan oscurecidos y adquieren formas estables vy
naturales: se los considera como algo dado. La resistencia es asi considerada
como la ruptura a las convenciones y de las practicas discursivas estables,
como un acto de creatividad. (Fairclough y Kress, 1993, citado por Wodak y
Meyer 2003, pag. 20).

El lenguaje es un fendmeno social, no solo los individuos sino también las
instituciones y los grupos sociales poseen significados y valores especificos
gue se expresan de forma sistematica por medio del lenguaje

La teoria critica trata de generar en los agentes la conciencia de los modos en
gue se engafan respecto de sus propias necesidades e intereses. Uno de los
objetivos del acd consiste en desmitificar los discursos mediante el descifrado
de las ideologias. Para el acd, el lenguaje carece de poder propio, obtiene su
poder por el uso que las personas poderosas hacen de él.

Una caracteristica definitoria del acd es su preocupacion por el poder como
condicion capital de la vida social, asi como sus esfuerzos por desarrollar una
teoria del lenguaje que incorpore esta dimensidbn como una de sus premisas
fundamentales. Al acd no solo atiende a la nocion relacionada con las luchas
por el poder y el control, sino que también presta una detallada atencion a la
intertextualidad y a la re-contextualizacion de los discursos que compiten

(Wodak y Meyer 2003, pag. 45). Los discursos tienen lugar en el seno de la
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sociedad, y solo pueden comprenderse en la interrelacién entre la situacion

social, la accion, el actor y las estructuras sociales.

1.2. ACD APLICADO AL ANALISIS DE LOS DATOS

En el marco del trabajo de campo se realizaron entrevistas guiadas y busqueda
documental como técnicas para recabar los discursos circulantes respecto de
la droga entre los actores del campo de las politicas de drogas: responsables
politicos, consumidores, familiares de consumidores y medios de
comunicacién. A partir de las entrevistas realizadas y la documentacion
recolectada se puede avanzar hacia los objetivos de la investigacién mediante
un ac de los discursos circulantes sobre la droga y su consumo.

El Acd realiza un analisis de la estructura de los discursos, en él se analizan los
temas, subtemas y actores que emergen en el discurso. Luego se procede con
un analisis fino en el que se abordan los contenidos de una rs: informacion,
valores, y actitudes. Luego se procede a una critica inmanente y una
sociodiagnéstica de los elementos anteriormente abordados.

En este capitulo ademéas se presenta una comparacion entre la rs circulantes
en el campo de las politicas de drogas entre lItalia y Argentina, para ello se
toman en consideracion estudios previos que abordan la tematica. Se resumen
las conclusiones arribadas en el estudio “Droga e tossicodipendenza per gli
italiani. Indagine sulle rappresentazioni social sul consumo di sostanza illecite

oggi in Italia” (lulm 2007).

1.3. EL DISCURSO DE LOS RESPONSABLES POLITICOS:

a) Andlisis de la estructura: los principales temas que emergen vinculados a la
droga son: la salud — enfermedad (adicciones), las condiciones de vida
(marginalidad) y relaciones familiares (disfuncionalidades). Los subtemas son
la delincuencia y la inseguridad. Los actores mas relevantes que se identifican
son los jovenes y lo son en tanto consumidores y victimas de un entorno social,
comunitario o familiar conflictuado.

b) Analisis fino: De las entrevistas surge que la rs de los responsables politicos

argentinos contiene una actitud negativa respecto de la droga. Encontramos
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entre ellos las siguientes definiciones: “es el vicio mas presente en nuestra
sociedad”; “genera el gran problema entre los jévenes”; “es una enfermedad
no un delito”; “una sustancia que al consumirla los chicos se va pegando, les
gusta y luego les cuesta librarse de ella”; “es un emergente, un sintoma social”.
La informacion de la que disponen estos agentes en cuanto a los consumidores
de drogas es que son jovenes principalmente y que el consumo atraviesa a
todas las clases sociales, aunque con distintas caracteristicas. Por ejemplo,
segun ellos, las razones de emergencia del consumo en la clase baja se
vincula con situaciones de violencia, abandono de los padres, entorno,
necesidades basicas insatisfechas; tienen expresiones tales como:- “para
olvidarse de la miseria”; “para la clase media por curiosidad o problemas
psicologicos o familiares”. “La adiccién tiene que ver con una vacio de la
persona, con una carencia, la droga llena un espacio de la vida familiar,
afectiva”, afirma uno de los entrevistados. Dice otro:-“No tiene que ver con la
diversion, la gente que esta bien no busca la droga”.

Por su lado para los responsables italianos, también contiene una actitud
negativa y se refieren a ella de las siguientes maneras: “la droga es una
sustancia o cualquier cosa que da dependencia”; “un problema, para la salud y
para la persona que es dependiente”; “es un problema de todos”; “es un
sintoma de un malestar individual pero que es parte de un contexto familiar,
social que juntos desarrollan una patologia”.

En cuanto a la INFORMACION que disponen de ella, afirman que : “da placer
y bienestar en modo tal de hacerlos incapaz de salir’; “la mas problematica
para la salud es la heroina, pero para salir es pero la cocaina porque no hay
farmaco”; “la cocaina causa agresividad”; “la heroina es la que causa
situaciones mas problematicas y necesita un tratamiento en comunidad
(terapéutica)”; “La dependencia es la incapacidad de no usar una sustancia o
tener un comportamiento aun sabiendo que no es saludable”; afirma una
entrevistada: -“me cuesta llamarlos toxico-dependientes, para mi son personas
con un problema”.

Sobre las consecuencias que acarrean, dicen:- “Generalmente crea
marginalidad, la persona que usa sustancias pierde el trabajo, tienen
dificultades interpersonales, de relacion con la familia y pierde el afecto, la

casa Yy se vuelve un problema econdmico”; “Para procurar la droga se actia de
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manera ilegal”. Por otro lado no reconocen la vinculacion directa entre
marginalidad y consumo de droga entre los factores de emergencia: “No hay
mas relacion entre marginalidad y consumo”; “Seguramente la toxico-
dependencia lleva a cometer algun crimen, actos ilegales, acercarte a
experiencias como la prostitucion para procurarse lo que necesitan”, reflexiona
una entrevistada. En cuanto a las razones que subyacen al consumo de droga
identifican a la publicidad, la oferta, la situacion familiar y del ambiente y la
existencia de familiares con dependencia.

Segun los autores, prevalece entre los operadores una falta de una imagen
clara del problema, de una representacion social compartida, de un criterio de
clasificacion aceptado por todos, apropiado a la realidad y capaz de ser
instrumento de interpretacion del fenomeno y de intervencion.

Se preguntan, al igual que la presente investigacion, cual es ahora la
percepcion creada de aquellos que deben comunicar y a difundir informacién
sobre el fendbmeno droga? ¢Qué imagen tienen de los consumidores de
sustancias psicotrépicas aquellos deben curar esta patologia social desde
dentro como los operadores de comunidades terapéuticas y del Sert? Y cual
es la imagen prevalente entre las fuerzas del orden?

Desde la Investigacion “Droga e tossicodipendenza per gli italiani” (lulm, 2007)
se analiza el discurso de los operadores socio terapéuticos y fuerzas del orden
entre los responsables politicos. A continuacibn se resumen los datos
consignados por ellos y las conclusiones arribadas.

Operadores socio-terapéuticos:

Afirma una operadora de comunidad terapéutica: “sobre la base de mi
experiencia, te puedo decir que hoy nos encontramos con toxico-dependientes
que tienen caracteristicas distintas de aquellos de épocas anteriores, en el
sentido que antes eran personas que tenian una toxico-dependencia
caracterizada por ejemplo por el consumo especifico de una sustancia primaria,
mayormente de heroina. Hoy, en vez, llegan a comunidad personas que tienen
respecto a su dependencia, desde el punto de vista de la sustancia un abuso o
un consumo diversificado del punto de vista de la sustancia, que lo definimos
como policonsumidores. Nuestra intervencion, con frecuencia hecha sobre la
sustancia de abuso resulta inadecuada para estas personas que consumen de
todo entonces no sabemos qué aspecto afrontar. Ahora con los nuevos
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consumidores no se sabe qué hacer. El policonsumidor que mezcla un poco
de todo son menos etiquetados desde fuera, a mi me parece casi que ellos no
perciben el problema, es como si fuese un malestar asintomético, en el sentido
gue nosotros hemos tenido jovenes capaces de hacer una vida entre comillas
normal, regular, pudiendo también tener una especie de equilibrio entre el
desenvolvimiento cotidiano de la vida de trabajo y el divertimento. Estos no
creen ser toxico-dependientes y no quieren la ayuda de nadie”.

Los autores consideran que la intervencion propuesta por las comunidades
terapéuticas deben adecuarse a la nueva articulacion del fendmeno,
fundandose en un andlisis mas actual de la situacion, los operadores socio-
sanitarios encuentran las dificultades en establecer, operativamente, la linea
gue guie su accion.

Los nuevos consumidores experimentan un consumo asintomatico, un malestar
invisible ya sea sobre el plano psico-fisico o social, dificil de relevar.

Entra en crisis el paradigma clinico fundado sobre el estudio de los sintomas y
de la conducta observable, los nuevos consumidores no revelan ningun
sintoma, no se perciben como enfermos y quien debe curarlos debe referirse a
sefiales muy diversas respecto de un tiempo atras.

En ausencia de nuevas categorias interpretativas y operativas, de hecho, son
utilizadas aquellas ya existentes y sobre las cuales hay consenso.

Permanece entre los entrevistados una visibn medicalista de la tdxico-
dependencia y una imagen del quien se droga entendido como un enfermo que
se debe curar.

El modelo interpretativo es el clinico farmacolégico, esto contribuye por un lado
a mantener inalterada entre los operadores y los asistentes sociales la
representacion del toxico dependiente creada segun el paradigma médico y por
el otro de orientar la terapia sobre los aspectos mas clinicos del problema.
Fuerzas del orden: de las entrevistas realizadas emergido que al lado del
aspecto represivo-sansionatorio, que es siempre fuerte en este segmento
profesional, comienza a hacerse larga una interpretacion del fenémeno siempre
mas focalizado sobre los aspectos preventivos y terapéuticos.

Segun los entrevistados ha crecido el grado de sensibilizacion de las fuerzas

del orden respecto a las vivencias, personas y a las necesidades de los toxico
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dependientes. Los aspectos judiciales toman en consideracion la persona con
su necesidad de curacion y sostén psicoldgico.

La creciente colaboracion que en los afios se establecid entre el Sert y las
fuerzas del orden han favorecido la progresiva descriminalizacion de la toxico
dependencia haciendo emerger aquellos aspectos psicolégicos, sociales y
sanitarios que antes era interpretado unilateralmente desde las categorias de
ilegalidad y desviacion.

La intervencion represiva y de censura es orientada principalmente al
traficante, mientras que la accion disuasiva y de educacion son modalidades
prevalentes con los consumidores.

El clima social negativo y de estigmatizacion del abordaje del consumo de
droga, es asumido parcialmente entre la policia. Operativamente es difusa la
practica de adaptar las intervenciones en base a las circunstancias, buscando
discriminar entre los diversos casos y las diversas sustancias.

La imagen del toxico-dependiente y obviamente del traficante estd4 construida
segun un esquema interpretativo de la desviacion, el consumidor frecuente es
considerado a partir de las conductas delictivas en las que puede involucrarse.

Los autores citan a los policias: “para la lucha contra la droga la represién es
seguramente importante, sobre todo porque es ejemplificativa. ¢Como se
puede hacer entender qué es lo correcto? Me doy cuenta que la represion no
puede ser la Unica solucion, pero debe ser seguida de informacion y de otros
tipos de intervenciones que se preocupen de abordar el problema. Comparto
que sea necesaria la prevencion y el tratamiento, pero al téxico-dependiente
debe demostrar haber entendido cual es el error, se debe tener conciencia del
error y la voluntad de reinsertarse socialmente. La cuestion debe ser afrontada
desde la raiz, con mas educacion en la escuela y la familia, porque el abordaje
de la cuestion no se resuelve meramente con la intervencion policial pero si con
el involucramiento y la colaboracién reciproca de todos los sujetos interesados.
Hoy, sobre todo para los jovenes la asuncién de droga esté ligada a la idea de
divertimento y esto inevitablemente conduce al narcotrafico a crear un mercado
con nuevos tipos de sustancias que satisfagan esta demanda.

El verdadero negocio con la droga se hace con los consumidores y no con los
toxicomanos, porque antes era asi: el toxicbmano era un cliente obligado,

porque no podia estar sin la sustancia, y quien distribuia dependia de él. Hoy,
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el mercado incluye a todas aquellas personas que usan la droga
ocasionalmente. Ademds, los precios han bajado, entonces recurren a la
cocaina personas de todos los estratos sociales, no es mas el consumo de un
segmento.

Entonces, concluyen los autores, que las fuerzas del orden registran el cambio
en el mundo de la droga, sobre todo aquella que refiere a la organizacion y
administracion del mercado.

c) Critica inmanente: La rs de la droga se caracteriza por una actitud negativa.
Sustancia y situacion social se vinculan intimamente; se identifican como
motivos y efectos de su uso a situaciones probleméticas a nivel individual y
colectivo, con una suerte de retroalimentacion mutua. Solo entre los
responsables politicos italianos se observa la variable placer entre las
informaciones respecto de las motivaciones y consecuencias del uso de
drogas, aunque reconocen el impacto negativo incluso de este uso. Se
entiende a la droga como una sustancia a la que se recurre para aliviar el
sufrimiento pero causante de una enfermedad pisco-fisica.

d) Critica sociodiagndstica: el discurso de los responsable politicos coloca a los
consumidores de drogas dentro de los grupos vulnerados de la dinAmica social,
ya sea por condiciones sociales o por condiciones familiares. Son estas
condiciones externas a la volicibn humana lo que promueven conductas
individuales de busqueda de aislamiento o bienestar. Seria entonces que el
bienestar que no ofrece la sociedad se resuelve individualmente a través de la
droga. En tanto a las condiciones que generan sufrimiento se identifican varias,
algunas seran materiales y otras vinculares. Pero en términos generales es la
incapacidad de una sociedad de generar bienestar a su poblacién en los
niveles estructurales, comunitarios y familiares lo que se encuentra en la base
del consumo de drogas. Asi mismo se identifica un circulo vicioso, puesto que
la droga profundiza los sufrimientos, las dificultades de inclusién social, las
precarias relaciones familiares. Algo relevante en el discurso es que la adiccion
es identificada como una enfermedad individual con causas sociales.

Los referentes entrevistados pertenecientes al grupo de hacedores de las
politicas publicas poseen como fuente de formacidn de sus ideas,
conocimientos, creencias y opiniones acerca de la droga a la academia y el
contacto con personas adictas.
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Es parte de esta representacion social de la droga la nocidn explicita de
enfermedad como un malestar resultado de la ingesta de droga, a la cual se la
entiende desde un discurso cientifico que la dota de entidad y capacidad de
producir cambios en el organismo y comportamiento de las personas que la
consumen. La relacion que entablan la Persona (psicolégica y organicamente
hablando) y la Droga no seria reciproca, sino que la ultima controla o
determina a la primera.

Detras del discurso podriamos identificar a la nocion de enfermedad social, en
tanto se entiende como el resultado de aquella situacién en la que un conjunto
de personas no obtiene de su medio fisico la satisfaccion de las necesidades
en el orden material, sufre consecuencias que se expresan en el orden médico;
teniendo alli una "poblacion enferma”. Segun esta concepcion, cuando esas
necesidades insatisfechas operan en el orden social, nos encontrariamos con
una "sociedad enferma”, derivando de alli la denominacién de este tipo de
patologias como “enfermedades sociales”.

Estas enfermedades serian producto de la crisis que vive una sociedad. Desde
esta perspectiva se identifican a los valores materialista, consumista e
individualista como una  "era del vacio" que es la generadora de
enfermedades, en donde el sujeto no encuentra salidas sanas y busca valvulas
de escape en el alcohol, las drogas y muchas otras formas de autoagresion.
Sin embargo estas mirada biologicista por un lado y moral por el otro que son
parte de la RS de los hacedores de politicas publicas no logran encajar a la
perfeccion, sino que mas bien son la base de acciones politicas inconexas. En
el andlisis de las causas y bases del consumo de droga tiene mayor fuerza la
nocion de Enfermedad Social, pero en las practicas institucionales adquiere
mayor peso la nocion biologicista e individualista de Enfermedad en tanto su

abordaje se centra en el consumidor, sSu psiquis y Su cuerpo.

1.4. EL DISCURSO DE LOS CONSUMIDORES:
a) Analisis estructural: los temas emergentes al hablar de droga son el placer,
la diversion, el aburrimiento, el ocio, el malestar, la miseria, la adiccion. Los

actores identificados mas relevantes son los grupos de pares.
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b) Analisis fino: los consumidores sin tratamiento de Argentina, tienen una
actitud en la que se revelan elementos positivos en la RS de la droga,
encontramos manifestaciones tales como: “es rica”; o como método para
aliviar malestar: “para olvidar problemas, para relajarse, sacar el mal humor”;
“Me gusta lo que me hace”. “te relaja, te hace sentir bien”; “se consume para
reirte un rato”; “la marihuana es una planta, fruto de la tierra”.

También elementos negativos: “Mata, te deja re loco”; “la yunta te hace mal’;
“‘Una m...., toxica”; “para algunos es una enfermedad, porque no la pueden
dejar”.

Sobre la informacion que disponen sobre la adiccidon, definen que un “adicto
es el que no lo puede controlar”; “el adicto se desespera”; “el consumidor lo
hace de vez en cuando, el adicto lo hace todo el tiempo”; “que si tenés fuerza
de voluntad, salis. Si haces deportes la vas a dejar’; “depende de uno”;
“Algunos la pueden controlar, otros no”.

Sobre la disponibilidad, afirman que “se consume en todas partes”.

Sobre su distribucion en la sociedad afirman que “consumen del mas chico al
mas grande, en todos lados, grandes mas (mas de 18) y sobre todo varones” y
que “la droga es para el que tiene plata, a la clase pobre los lleva a la
delincuencia, van presos”.

Sobre las motivaciones, sostuvieron que se consume por necesidad
economica, “las familias, si tuvieran que comer se dejaria de consumir’; “Se
consume porgue estamos en un pais de m...”; o por problemas familiares: “por
la familia, porque no se llevan bien”; “el gobierno debiera ayudar a las familias,
si tuvieran que comer se dejaria de consumir”.

Sobre los efectos, consideran que el alcohol hace mal al cuerpo. Hace mas
mal que la marihuana. La marihuana te mata las neuronas pero te hace bien al
corazon.

Los consumidores bajo tratamiento en argentina, tienen una valoracion
negativa, afirman que la droga “es una trampa”; “te mata”; “matan la cabeza”;
“‘La cocaina te lleva a matar, robar. Las pastillas también”; “esta matando
mucha gente”; “se consume por la gente mala con la que uno se junta”.

Sobre la marihuana hay una valoracion mas positiva: “la marihuana te pone

pillo”; “hay uso medicinal, per ej. En Jamaica”.
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Sobre las motivaciones, consideran que se hace por “problemas familiares”; “la
gente con la que uno se junta”; “por copiar”; “para olvidar problemas”; “por
aburrimiento”. Tienen valoraciones positivas como “pasarla bien”; cuando se
esta de “carabana”.

Sobre efectos, expresan valores positivos como que “estimulan

psicologicamente, relajan ...“ y negativos “... pero te queman las neuronas,

matan la cabeza.”; “ te causan estado depresivo”; “te hacen perder la familia”; “
hice renegar a los que me querian”; “te mata”.

Sobre su distribucién social, opinan que “todos, de todas la clases sociales y
edades”; “de igual manera hombres y mujeres”.

Sobre su disponibilidad, afirman que se consume “en todas partes”; “en las
familias, en la escuela”; “esta en todos lados”.

Sobre la adiccidn dicen: “hay gente que necesita psicologo”.

Los consumidores bajo tratamiento en lItalia, tienen una valoracién negativa:
“Debes salir de este mundo lo mas rapido posible”; “me ha arruinado”; “Hace
mal, mueres poco a poco”; “Una m... que te arruina, un camino malisimo” y
también positiva: “es una cosa placentera, es bello , pero a la vez es un
laberinto de dificil salida”.

",

Sobre los efectos, afirman que “te come el cerebro, te come el cuerpo”; “no te
hace bien ni al cuerpo ni a la cabeza”; “se pierde el dinero, la salud, olvidas la
familia”; “fisicamente hace mal’; “la heroina te da sindrome de abstinencia,
fisicamente es mas fuerte, la cocaina psicoldgico”.

Sobre las motivaciones, creen que la accesibilidad es un factor: “dénde vas
encontras la droga”; “La cosa mas facil de encontrar comparado con la comida,
el trabajo es la droga”. También refieren a situaciones personales: “cada uno
tiene su problema”, el grupo de pertenencia: “también la amistad”, la curiosidad
y el divertimento: “Ver qué efecto da. Por divertimento”; “Curiosidad, mi novio
consumia (si faceba)” y un aspecto positivo: “Porque gusta”.

Desde la Investigacion “Droga e tossicodipendenza per gli italiani” (IULM, 2007)
se analiza el discurso de los consumidores italianos. A continuacién se
resumen los datos consignados por ellos y las conclusiones arribadas.

Entre los consumidores italianos: se observa un cambio en el estereotipo del
consumidor pasando del “drogado marginal” a la persona normal que hace uso

recreativo: “Creo que hoy no existe mas el prototipo del toxico
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dependiente”...”mientras hasta hace unos afos el toxico dependiente vivia
mayormente en la calle” (lulm 2007, pag. 78).

Esto se interpreta como una resistencia cultural a percibirse a si mismos como
usuario problematico, la capacidad de controlar su consumo, de hecho, marca
el ingreso de los estupefacientes en la “normalidad”, en el cotidiano.

Entre los resultados expuestos emerge como “uno de los aspectos mas
interesantes que emergen de las entrevistas es la conviccidn que solo el que “si
fa il buco” puede ser considerado toxicodependiente, la toxicodependencia
permanece todavia en la imagen de la jeringa”.

En la vision de los consumidores, entonces, el consumo de las nuevas drogas
de sintesis, de cannabis y de la cocaina inhalada, de los varios tipos de
alucinégenos no inyectados se distancian fuertemente de la marginalidad, de la
peligrosidad y del dafio de la heroina. (lulm 2007, pag. 80)

En este estudio los entrevistados no diferencian entre normal y desviado o
entre enfermo y sano a quienes consumen ese tipo de sustancias, a las que le
reconocen baja capacidad de producir dependencia. Esto estd también
asociado al bajo nivel de reprobacién social que gira en torno a este tipo de
droga. Afirma un joven entrevistado: “lo peor es que la gente ve como normal a
la toxico-dependencia de hoy. Si le preguntas a cualquier personas si es
normal que uno se dé una linea, se fume un porro, te dice que si”. (lulm 2007,
pag. 81).

Concluye el estudio que, en el imaginario de los nuevos consumidores no
dependientes, el adicto es el desviado, aquel que ha renunciado
espontaneamente a la formulacion de un proyecto de vida normal y concentra
la propia existencia sobre el uso de la sustancia (lulm 2007, pag. 82).

El téxico-dependiente es descripto como aquel que es incapaz de dar un
sentido a la propia vida, la persona que no se encuentra comprometido con el
trabajo, el estudio, los afectos, con actividades solidarias de voluntariado o
compromiso social.

El consumidor de droga no dependiente, no es considerado como adicto, no
solo porque consume drogas distintas a las inyectables sino por su capacidad
de mantener su status o seguir las obligaciones del rol y que no se modifica por
el usos mas o nuevo continuado de droga. Mas bien, el consumo de sustancias

psicotropicas asume un valor instrumental respecto a la capacidad del sujeto
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de estar en sociedad y de participar en las interacciones sociales, las drogas,
sobre todos las estimulantes son consumidas para mejorar la performance.
(lulm 2007, pag. 82).

Los nuevos consumidores buscan la integracion social y la participacion en vez
de la renuncia y la auto marginacién como en el caso de los consumidores de
heroina. Un consumidor de cocaina explica asi sus motivos: “yo consumo para
ser como los otros, sobre todo si uno es timido y quiere pertenecer a un grupo.
Estoy en el bar y no hago nada, entonces bueno! me doy una linea, tengo un
examen y me doy una linea, tengo que ir a trabajar y me doy una linea, hay
una chica que me gusta, me doy una linea y me relajo” (lulm 2007, pag. 83)

Los heroinbmanos o graves cocaindbmanos o adictos no gozan de buena
reputaciéon entre los nuevos consumidores.

Para los autores, los nuevos consumidores no tienen signos visibles pero
tienen un pesar interiorizado que no se manifiesta explicitamente a través de
conductas desviantes, no generan alarma social, su invisibilidad la vuelve
menos expuesta a la estigmatizacion.

c) Critica inmanente: Los consumidores parecen sentirse victimas de la droga.
La sustancia toma en el discurso una entidad viviente, engafiosa y maliciosa.
Algunas condiciones de vulnerabilidad personal material o familiar potencia el
peligro de ser su victima. Algo notorio en el discurso es la creencia de que
escapar de las drogas depende de la voluntad individual. Una trampa del
discurso es que ingresar no depende tanto de cada uno, pero si salir.

d) Critica sociodiagnéstica: Se coloca a la droga como una entidad dotada de
condiciones virtuosas como las de aliviar dolor o causar placer y las
defectuosas de atrapar y colocarse en el centro de la vida de quienes la
consumen. La relacion que reconocen con ella es de seduccion y lucha.

Entre los consumidores hablar de la droga es referirse a un elemento de su
vida cotidiana. Por otro lado, no hay un reconocimiento explicito a la droga
como elemento de cohesion grupal, por el contrario, creen que su consumo se
da indiferenciadamente en distintos grupos sociales o de edad, como si no se
construyera una identidad de grupo en torno a ella. Al parecer el grupo de
“‘consumidores o adictos” se conforma desde el discurso y practica de los

politicos y sus politicas, y no en la cotidianeidad de los que consumen. Ellos se
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identifican mas desde el sufrimiento y privaciones materiales, mientras que el

consumo de droga los trasciende.

1.5. EL DISCURSO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION:

a) Andlisis estructural: los temas emergentes son la inseguridad, la
marginalidad, la exclusion y las adicciones como problema de salud. Los
actores sobresalientes son los grupos marginales y de entre ellos los
adolescentes y jovenes, que bajo los efectos de la droga se convertirian en
delincuentes.

b) Analisis fino: La actitud sobre la droga es netamente negativa, las

2

definiciones que aparecen en el discurso de la prensa son: ‘problema’
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,“flagelo”; “anticristo”, “terror de los pueblos”; “consumo maldito”; “intruso”; “una
cultura”; “condenada mercaderia”; “cruz” ; “infierno”; “enemigo”.

Los valores que se traslucen en aseveraciones tales como: ‘realidad
deplorable”; “violencia desmesurada’.

Si reconocen cierta ambivalencia para quienes las consumen, por ello la
definen como “agridulce”.

Sobre el impacto, se mencionan aspectos individuales pero siempre vinculados
con el desenvolvimiento de los individuos en la sociedad, se dice por ejemplo:
“Consecuencias temibles como el cancer’; “Aborrecibles deterioros fisicos

",

Triste despersonalizacion que implica”; “Desastre familiar,

|1’_ “
)

debidos al alcoho
colectivo, el fracaso que suelen ser la sombra inevitable de un placer que se
convierte en fuente de las peores desdichas”; “Deja de ser una fuga para
convertirse en rasgo de identidad del adicto”. Podemos sintetizar la valoracién
en la siguiente frase: “Adicciones destructivas”.

Como situacion antipoda expresan “la belleza y la grandeza de quien libre de
adicciones destructivas construye su vida, su felicidad y su protagonismo
social con la plenitud de sus dones”.

La marginalidad, la exclusion, la violencia y la delincuencia se encuentran en
una estrecha relacion, dice la prensa: “el fenomeno de la marginalidad, el delito
y las adicciones desatados en un coctel explosivo y de imprevisibles
derivaciones. La marginalidad avanza con su carga de familias destrozadas,

madres-nifias que no pueden ni hacerse cargo de sus propias personas,
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adicciones y delitos”; “el denominador comun de los hechos de inseguridad es
la presencia de la droga”; “cuanto mas audaces son los delitos, mayor
probabilidad de que sus autores hayan actuado bajo el influjo de la droga”; “las
adicciones en los sectores marginados no solo son un perjuicio para los adictos
y sus familias, sino una amenaza para toda la sociedad”; “no se trata de un
problema de orden sanitario o policial, sino social, que demanda una discusion
profunda y sobre todo compromiso”; “ es una amenaza para toda la sociedad”;
“tiene alcance social...los jovenes y no tan jovenes se vuelan la cabeza,
exponen su integridad fisica propia y ajena en el delito”; “en la cultura de la
marginalidad en las que las adicciones y el delito son elementos centrales”; “En
el marco de crecimiento de la inseguridad y la violencia delictiva existen fuertes
indicios que la utilizacion del coctel es comun para drogarse”; “en los sectores
excluidos y marginales, la adiccion no es selectiva, es solo adiccion a cualquier
sustancia que se ponga a tiro”.

Sobre vias de solucion, discurren a modo de reclamo: “Urge la accion estatal y
comunitaria ante una situacion que amenaza con apoderarse de las
generaciones nuevas”. El Estado es el principal actor reconocido para encarar
la situacién, las medidas que se exigen son las sanitarias asistenciales y la
lucha contra el narcotrafico, dicen: “Una multitud de jovenes encerrados en ese
inflerno no tienen en Catamarca siquiera donde tratarse y ser contenidos y
deviene de victimas en victimarios”; “es urgente contar con un centro idéneo”;
“Urge la conformacion de equipos interdisciplinarios para atender el frente de
los menores que delinquen y las adicciones”. Dicen de la maxima autoridad del
gobierno provincial: “La Gobernadora...tampoco abordd el flagelo de las
adicciones y que hoy esta arrojando a la marginalidad a vastas porciones de
jovenes catamarquefios”; “Lamentos oficiales; tardios como siempre”.

A los fines de ilustrar la representacion social circundante en los medios de
comunicacién es interesante traer aqui a colaciéon la cita textual de algunos
parrafos: “El anticristo de la centuria vigésima primera es la droga, mas
precisamente la drogadiccion, cuya cara mas temible es el narcotrafico, el
brazo que la distribuye a todo el mundo dejando tras su paso, la ruina humana
mas extrema. Tiene el anticristo sus rasgos mas definidores: irresistible
seducciéon del mismo demonio, y la mas extraordinaria capacidad de

destruccion. Promete paraisos mas deseables que el que ofrecen los
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evangelios y logra que lo sigan incluso virtuosos e iluminados por la fe
verdadera. Vuelve irreconocible a sus victimas. Envilece a las muchedumbres.
Desvia los rumbos de la historia. Todo lo degrada. Siembra muerte, esclavitud,
potencia todo mal, toda violencia. La drogadiccion es una realidad de amargas
lagrimas familiares. Un intruso, un instalado. Consumo maldito que causa
desesperacion de quienes realmente los aman. Enemigo que no anda lejos y
que quizas ya ha traspasado el umbral de la propia casa, un enemigo de tantas
cabezas y tantos brazos contra el que hay que luchar, inevitablemente. Lucha a
favor de la vida, la racionalidad, la capacidad social, la felicidad, que nunca
podrian lograrse por via de la drogadicciéon. Esta escrito que el anticristo sera
derrotado, una buena razén para afrontar esta guerra”. “Una verdad amarga:
Catamarca ya esta también bajo las garras de la drogadiccion y el narcotrafico,
aunqgue todavia deseablemente a tiempo para evitar que esas garras se cierren
del todo”. “El enemigo es el narcotrafico. Poder verdaderamente diabdlico”. “La
drogas es también una cultura que goza de publicidad que alcanza a todos.
Una suerte de cruz o medialuna que promete liberacion y felicidad con una
capacidad casi irresistible”.

Desde la Investigacion “Droga e tossicodipendenza per gli italiani” (IULM, 2007)
se analiza el discurso de los medios de comunicacion Italianos. A continuacion
se resumen los datos consignados por ellos y las conclusiones arribadas.
Medios de comunicacion Italianos: muchos de los profesionales contactados en
esa investigacion notaron que al lado del tono alarmista y de las categorias
periodisticas clasicas con las que se narraba (marginalidad, sufrimiento,
muerte, malestar, criminalidad, etc.) reconduce a la época en la cual la droga
era puesta como emergente primario entre los comportamientos desviantes,
han encontrado un modo mas suave de ver el problema.

Comunicar sobre quien se droga y sobre la toxico-dependencia significa evocar
un universo simbdlico en el cual el malestar moral y material a definir el
contexto de la cuestidn, sin embargo, se juntan a categorias de la exclusion
social una nueva epistemologia, una nueva dramatizacion del tema centrada
sobre términos menos clinicos como divertimento, noche, emocion vy
trasgresion.

Cambiando la sustancia y cambiando la modalidad de consumo de las

sustancias inevitablemente esta cambiando el relato de este consumo, pero
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permanece muy fuerte en quien relata una oscilacion entre la representacion de
un consumo performativo y fascinante y el malestar.

Entonces, un modo de relatar que se deriva de andar en los contextos y ver en
gué modo se consume como en la recreacion, divertimento, musica y por el
otro el aspecto mas clasico, simbdlico o el malestar.

Dicen los autores que hay una actitud esquizofrénica en el relato de este
fendbmeno que tiene junto la normalizacion del consumo, su aspecto
performativo y creativo y por el otro el malestar social y psiquico, porque una
cosa que es dejado de lado en el relato actual no es tanto aquel malestar de la
periferia urbana, material, pero si de la periferia mental.

También la representacion mediatica no se refiere al fendbmeno en modo
unitario y definitivo, la complejidad cualitativa y cuantitativa de las nuevas
formas de asuncion genera esquizofrenia narrativa en la que el comunicador
esta siempre entre la vieja representacion y las nuevas imagenes.

Nuevas imagenes que aluden a un malestar interiorizado, impalpable, profundo
de periferia mental.

No solo enfermedad, desviacion, exclusion social, malestar manifiesto, el nuevo
consumidor es descripto como un sujeto que convive con una dificultad
emotiva, lejos del drogadicto marginal en cuanto mas habil para ocultar su
sufrimiento.

Se afirma un modelo comunicativo que resalta el componente individual e
psicolégico del consumo de sustancias estupefacientes, un consumo cuyas
razones se encuentran en el interior del sujeto, en la esfera volitiva y solo en
Gltima instancia en su condicidon ambiental y material de vida.

Se habla de drogado border line, que esta en conflicto con si mismo y no con el
ambiente social circundante.

El abandono de la desviacion como Unica categoria narrativa de parte de los
medios de comunicacién ha coincidido con la experimentacion de nuevos
cbdigos y lenguajes que no son del todo capaces de delinear un cuadro total
del fenbmeno, sin embargo han tratado de dar una imagen realista de la
cuestion mas compleja y en transformacion.

Los medios de comunicacién registran el cambio en los hechos y se adecuan,
esta vez reclamando los viejos esquemas y otras veces en vez proponiendo

una lectura del fendmeno con una semantica diferente, orientada a hacer
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emerger los aspectos menos agudos, mas introspectivos y también ladicos del
malestar conectado al uso de sustancias estupefacientes.

c) Critica inmanente: La droga aparece en este discurso lleno de acotaciones
antropomorficas y es caracterizada como un ser capaz de causar dafos
personales y sociales. Se hace especial énfasis en las repercusiones que su
consumo tiene sobre los grupos marginales, con el efecto particular de generar
en ellos conductas violentas y delictivas y en la sociedad, situaciones de
inseguridad cada vez mas brutales. Se genera a través de este discurso una
asociacion entre droga-marginalidad-delincuencia y se construye un grupo
social convocado en torno a ello. No se explica claramente la manera en que
estos fendmenos se vinculan. En momentos se mencionan relaciones causales
entre consumo de droga y marginalidad respecto de la delincuencia; y de
reciprocidad entre la marginalidad y el consumo de drogas. En cambio si se
expresa que las vias de solucion serian estrategias sanitarias basadas en
tratamientos psicolégicos individuales y politicas de seguridad de mayor
incidencia/accion policial.

d) Critica sociodiagndstica: El discurso de la prensa puede ser analizado desde
la éptica de la criminologia critica y la teoria del etiguetamiento. Esta disciplina
sostiene que una investigacion de las causas no es procedente respecto a
objetos definidos por normas, convenciones o0 evaluaciones sociales e
institucionales. Dice Baratta (Baratta 2003 pag. 224) que “aplicar a objetos de
este tipo un conocimiento causal-naturalista, produce reificacion de los
resultados de esas definiciones normativas, considerandolos como “cosas”
existentes independientemente de éstos. La criminalidad y los criminales (y
haciendo extensiva esta reflexion a las “adicciones” y los “adictos”); son sin
duda alguna objeto de este tipo: resultan impensables sin intervencion de
procesos institucionales y sociales de definicién, sin la aplicacién de la ley
penal por parte de las instancias oficiales y por ultimo sin las definiciones y las
reacciones no institucionales. A este respecto debe subrayarse el caracter
fragmentario de dichas definiciones, que actian separando fragmentos de
clases de fendmenos sociales homogéneos, reagrupables en funcién de la
misma negatividad social, es decir del ataque a los mismos bienes o intereses
de importancia social. Debuyst, pone de relieve que el desigual tratamiento de

situaciones y de sujetos iguales en proceso sociales de definicion de la
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criminalidad, responde a una logica de relaciones asimétricas de distribucion
del poder y de los recursos en la sociedad”. (Baratta 2003 pag. 224)

Los elementos para construir la teoria de la criminalidad etiolégica son
obtenidos observando solamente una parte de los fenOmenos respectivos. Y es
justamente esta parte la que es seleccionada por los mecanismos
institucionales y sociales de definicidn, los cuales segun la hipotesis de la que
parte la criminologia etiolégica debieran ser indiferentes para la existencia de
su objeto de investigacion.

La teoria del etiguetamiento sostiene que las etiquetas de criminalidad y el
estatus de criminal — lo que hacemos aqui extensivos al estatus de adicto- son
atribuidos a ciertos comportamientos y a ciertos sujetos, asi como hacia el
funcionamiento de la reaccion social informal e institucional.

Implica un analisis del proceso de definicion y de reaccién social que se
extiende a la distribucion del poder de definicibn y de reaccion en una
sociedad, a la desigual distribucion de ese poder y a los conflictos de intereses
gue estan en el origen de ese proceso.

Si en el discurso de la prensa la marginalidad esta en la base del consumo de
droga y el consumo de droga en la base de la delincuencia, pareciera que el
entendimiento de los ultimos eslabones de esta casuistica de fendbmenos se
remitira siempre al andlisis de lo marginal y los marginales.

De esta manera el discurso de la prensa reproduce practicas institucionales
extendidas: el consumo de droga y las adicciones son fenémenos entendibles y
atendibles —por idénticos- en las poblaciones marginales.

Como evidencia de lo fragmentario de la concepcion del consumo de droga es
gue siendo reconocida la transversalidad social del consumo de drogas es la
marginalidad la condicién de accion politica y practica discursiva.

Se reproduce en este etiquetamiento las polaridades sociales de clases. No es
casual que en el &mbito de las politicas publicas los actores sociales ocupan un
rol definido por su propia pertenencia social, responsables politicos: clase
media, instruida y sujetos de politica: marginales en todos los sentidos.

Desde la prensa la negatividad social se define en los fenomenos de
marginalidad, consumo de droga y delincuencia, obviando fenomenos de igual
impacto negativo. Pero si de negatividad se trata es menester preguntarse qué

se valora como problematizable entre los marginales, consumidores de drogas
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e incluso delincuentes. Considerando exclusivamente el discurso de los
involucrados en este &mbito de investigacidbn todos remiten a cuestiones
diferentes: los consumidores abarcados en las politicas publicas refieren a la
pobreza y la carencia de trabajo; mientras que para la prensa lo
problematizable es la delincuencia, la marginalidad y el consumo de drogas.

Entonces podriamos decir que el consumo de droga y las adicciones se revela

a traves del discurso como una construccion ideologica y politica.

1.6. ANALISIS DOCUMENTAL DE PLANES NACIONALES SOBRE DROGAS.
Desde Wodak y Meyer (2003) entendemos a los textos como las unidades
relevantes del lenguaje en la comunicacién. En los textos las diferencias
discursivas se negocian. Estan regidas por las diferencias de poder que se
encuentran, a su vez, parcialmente codificadas en el discurso y determinadas
por €l y por la variedad discursiva. Por consiguiente, los textos son con
frecuencia arenas de combate que muestran las huellas de los discursos y de
las ideologias encontradas que contendieron y pugnaron por el predominio. En
este sentido se ha seleccionado a los Planes nacionales sobre droga como
textos fundamentales para explorar los discursos predominantes y desde alli
entender la rs sobre la droga que implican.

a) Analisis estructural: Ambos planes se organizan definiendo sus principios,
que son aquellos asumidos por la comunidad internacional. Definen su
estrategia de trabajo en dos ejes: reduccion de la demanda y reduccién de la
oferta. El plan Italiano por su parte distingue al tratamiento entre uno de sus
ejes mientras que el plan argentino no lo incluye.

b) Analisis fino: Respecto a las definiciones sobre la droga en los planes
nacionales, se identifican nociones tales como: “problema”; “flagelo”;
“fendmeno”. Sobre los actores identificados en el discurso, los planes
nacionales coinciden en los siguientes: “Sujetos involucrados en el consumo y
en la actividad criminal”’; “téxico-dependiente”; “sujetos publicos”; “Naciones
Unidas, Union Europea”.

El Plan Argentino se denomina: plan federal de prevencion integral de la

drogodependencia y control del trafico ilicito de droga y pretende encarar al
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cultivo ilicito, produccion, manufactura, venta, demanda, tréafico, distribucion y
actividades delictivas relacionadas.

La “estrategia antidroga” 